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Melan elakehakemustoiminta siirtyy kohti nopeampaa ja

sujuvampaa palvelua

*  Vuonna 2025 otimme kayttoon vanhuuselakkeiden
automaattisen kasittelyprosessin. Taman vuoden aikana
automaattiseen prosessiin saadaan mukaan myos osittainen
varhennettu vanhuuselake seka kuntoutustukien jatkopaatokset.

* Automaattinen kasittely hoitaa itsenaisesti ne hakemukset,
joiden tiedot ovat kunnossa. Kasittely tapahtuu alle
vuorokaudessa.

* Jarjestelma tunnistaa tilanteet, jotka vaativat lisaselvitysta tai
tarkistusta ja ohjaa hakemuksen Melan asiantuntijalle.

* Paatokset tallentuvat ensin Melan asiointipalveluun ja lahetetdan
sitten tiedoksi asiakkaalle.

* Asiakkaillemme automaatio tarkoittaa nopeampaa paatosta ja
koko prosessi hoituu selkeasti ja sujuvasti.
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Pida MYEL-vakuutus ajan tasalla

* Kun olosuhteet viljelmalla muuttuvat, on aika paivittaa myos MYEL-vakuutus

* Ovatko kaikki viljelmalla tyohon osallistuvat vakuutettuja?
— puoliso
— alaikaiset perheenjasenet
— edellinen sukupolvi

* Vastaako yrittajan tyopanoksen maara nykyista MYEL-tyotuloa?
Esimerkiksi seuraavat tilanteet saattavat vaikuttaa tyotulon maaraan:
— tilan pinta-ala on kasvanut ja toiminta lisaantynyt
— pellot on vuokrattu pois, eika tyota ole enaa niin paljon
— karjaa ei enaa ole, mutta yrittaja tekee omilla koneilla maatalousverotettua urakointia.

* MYEL-tyotulo on ansiosidonnaisen sosiaaliturvan perusta
— Tyotulon tulee vastata yrittajan tyotulon arvoa, se on ikaan kuin yrittajan “palkka”
« Millaista palkkaa tekemastasi tyosta maksettaisiin?
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Oletko yhtidittamassa maatilaasi?

Osakeyhtiosta vakuutetaan yrittdja, kun
 toimintaa verotetaan maatalousverolain (MVL) mukaan

e yrittaja on johtavassa asemassa
e yrittaja omistaa osakeyhtion osakkeita seuraavasti:

Omistaa yhdessa perheenjasenen kanssa
e vyli 50 % yhtion osakkeista tai

* vyli 50 % osakkeiden tuottamasta
kokonaisaanimaarasta

Omistaa yksin

e vyli 30 % yhtion osakkeista tai

* vyli 30 % osakkeiden
tuottamasta aanimaarasta

Perheenjasen voi olla tassa yhteydessa

* avio- tai avopuoliso

* samassa taloudessa asuva lapsi

* samassa taloudessa asuvat vanhemmat
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Mela-asiamiehista asiakasvastaavia — paikallista palvelua
koko maassa

Mela-asiamiehen ammattinimike on muuttunut asiakasvastaavaksi vuoden 2026 alussa. Asiakasvastaavien
verkosto kattaa koko maan. Osa asiakasvastaavista toimii myos tyoturvallisuusneuvojina.

Asiakasvastaava on Mela-turvasi asiantuntija ja huomioi tilanteesi kokonaisuudessaan. Han
o auttaa yrittajia ja perheenjasenia maarittelemaan vakuutusturvansa tason

o hoitaa vakuutuksen alkamiset, tarkistamiset ja paattymiset

o opastaa Melan asiointipalvelun kaytossa

O neuvoo etuusasioiden hoitamisessa ja ohjaa tarvittaessa eteenpain.

Asiakasvastaavat palvelevat puhelimitse, ajanvarauksella vastaanotoillaan ja verkossa Melan
asiointipalvelussa. Aloittavat yrittajat voivat pyytaa asiakasvastaavaa tilakaynnille.

Asiakasvastaavat osallistuvat sidosryhmayhteistyohon ja voit pyytaa heita puhumaan Mela-turvasta eri
tilaisuuksiin.

Asiakasvastaavan palvelu on maksutonta. Ota yhteytta asiakasvastaavaan: mela.fi/asiakasvastaava
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5 19.2.2026


https://www.mela.fi/tietoa-melasta/yhteystiedot/melan-asiakasvastaavien-yhteystietojen-haku/

Melan tyoturvallisuusneuvojat

Tyoturvallisuusneuvojina toimii kymmenen Melan asiakasvastaavaa. Mela-turvan lisaksi he ovat maatalouden
tyoturvallisuuden asiantuntijoita.

He palvelevat maksuttomasti maatalousyrittajia ja sidosryhmia ympari Suomen.

Tyoturvallisuusneuvojat motivoivat asiakkaita tyoturvallisuuteen. Tyo on luonteeltaan ennaltaehkaisevaa ja
taustalla on Nolla tapaturmaa minun tilallani -ajattelu.

Tyoturvallisuusneuvojan voi tavata erilaisissa tilaisuuksissa, tapahtumissa ja koulutuksissa. He palvelevat
my0s etana verkossa ja puhelimitse. Tyoturvallisuusneuvojat
— neuvovat asiakkaita maatalouden riskienhallinnassa perehdyttamalla heita Melan
uuden riskienhallintatyokalun kayttoon
— opastavat ja ohjaavat asiakkaita maataloudessa kaytettavien henkilonsuojainten valinnassa
ja kaytossa, esittelevat asiakastilaisuuksissa suojaimia seka tekevat tunnetuksi suojainten verkko-
oppimisymparistoa.

Lisatietoa tyoturvallisuusneuvojien palveluista ja yhteystiedot: mela.fi/tyoturvallisuusneuvojat
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https://www.mela.fi/tyoturvallisuusneuvojat
https://www.mela.fi/tyoturvallisuusneuvojat

Riskimittari — riskienhallinnan tyokalu

* Maksuton tyoturvallisuusriskien hallinnan tyokalu MYEL-vakuutetuille Mela
* Kayttaja voi tyokalun avulla tunnistaa vaaroja, kirjata toimenpiteita,
arvioida riskeja, tehda korjauksia ja seurata toimintaa Riskimittari
Riskimittari on MYEL-vakuutetuille yrittdjille suunnattu
*  Ensisijaisesti mobiilikdyttodinen, erilaisilla paatelaitteilla toimiva, it vl st tomston o s oyt 155
selainpohjainen sovellus s et

° Ensimmainen kirjautuminen Suomi.fi-tunnistautumisella, taman
jalkeen voi luoda avainkoodin tai kayttaa Suomi.fi-tunnistautumista

Kirjaudu avainkoadilla o

Tunnistaudu Suomi.fi

* Helppokayttoinen, toimii hetkellisesti verkon ulkopuolella,
mahdollisuus tallentaa kuvat/videot suoraan tyokaluun

* Melan tyoturvallisuusneuvojat opastavat Riskimittarin kaytossa
* Kysy lisda: mela.fi/tyoturvallisuusneuvojat . ‘

* Verkossa: mela.fi/asiointipalvelut

Henkilijtunnus:[ ] ‘ Tunnistaudu |
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https://www.mela.fi/tyoturvallisuusneuvojat
https://www.mela.fi/tyoturvallisuusneuvojat
https://www.mela.fi/asiointipalvelut/

Henkildnsuojainesittely

Suojaa itsesi!

Melan tyoturvallisuusneuvojat esittelevat maatalouden
henkildnsuojaimia alan tapahtumissa ja luentotilaisuuksien yhteydessa

Esittelyssa ovat tarkeimmat maataloudessa tarvittavat
henkildnsuojaimet

Tyoturvallisuusneuvojan voi pyytaa omaan tapahtumaan tai
tilaisuuteen. Ota yhteytta: mela.fi/tyoturvallisuusneuvojat
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https://www.mela.fi/tyoturvallisuus-2/tyoturvallisuusneuvojat/
https://www.mela.fi/tyoturvallisuus-2/tyoturvallisuusneuvojat/

Yhdistava tavoitteemme: Onnistunut lomitus

*  Vuoden 2025 tilastot osoittavat, etta lomitusta pystyttiin jarjestamaan hyvin:
— Vuosilomia keskimaarin 25 paivaa/yrittaja, kun vuosilomaoikeutta
26 paivaa vuodessa
— Sijaisapuja jarjestettiin yli 120 000 paivaa

* Kehityskohteita on myds tunnistettu:

— Vuosilomien sijoittaminen ympari vuoden ja myos sesonkien ulkopuolelle
- Loma saadaan toteutettua toiveen mukaisesti ja vuosilomapaivat toteutuvat taysimaaraisesti
« Lomittajat tyollistyvat tasaisesti ympari vuoden
« Tuo tarvittavaa joustoa akillisten sijaisapujen jarjestamiseen
* Tukee maatalousyrittajan palautumista, kun irtautumisia karjataloustoista on useammin
« Jokaisella tilalla vahintaan 3—4 tilan toihin riittavasti perehdytettya lomittajaa
« Tyoturvallisuuden kehittaminen ja tapaturmista johtuvien sairauspoissaolojen minimointi

— Lomittajien saatavuuden edistaminen
* Yleinen keskustelu lomituksesta myonteisemmaksi negatiivisten klikkiotsikkojen sijaan
« Aktiivisempi yhteistyd lomitusyksikkdjen ja oppilaitosten kesken, oppisopimusten hyodyntaminen
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Maksa Melan laskut katevasti sahkoisesti

Asioi, kun

se sinulle sopii:
* E-lasku on vaivaton tapa hoitaa vakuutusmaksulaskut. E-laskun valinneille mela.fi/

asiakkaillemme emme Iaheta paperista laskua. asiointipalvelut

* Suoramaksu sopii asiakkaille, jotka eivat kayta verkkopankkia. Jos valitset
suoramaksun, maksu veloitetaan pankkitililtasi automaattisesti erapaivana.
— E-lasku ja suoramaksu otetaan kayttoon pankin kautta. Ole yhteydessa
omaan pankkiisi.
— Monen pankin mobiilisovelluksessa laskun voi maksaa myos viivakoodin
avulla.

* Verkkolasku on hyva vaihtoehto silloin, kun laskutuksen hoitaminen on
ulkoistettu esimerkiksi tilitoimistolle. Verkkolaskutusta varten ilmoita
laskutustietosi Melan asiointipalvelun viestitoiminnon kautta.

* Melan asiointipalvelun kohdasta Vakuutukset ja laskut
— naet laskujesi tilanteen
— voit katevasti tarkastella myos kuluvan vuoden seuraavia laskuja.

10 19.2.2026 _ Mela


https://www.mela.fi/asiointipalvelut/
https://www.mela.fi/asiointipalvelut/

Siirrymme digitaalisen asiakasviestintaan

* Vuoden 2026 aikana Suomen viranomaisviestinta on siirtymassa
digitaaliseksi. Tama tarkoittaa sita, etta viranomaisposti siirtyy
paperipostista Suomi.fi-palveluun.

*  Myo6s Mela siirtyy toimittamaan asiakaspostiaan Suomi.fi:n kautta
niille asiakkaille, jotka kayttavat sahkoisia tunnistautumispalveluja.

* Kaikki asiakasposti l0ytyy jatkossakin myos Melan asiointipalvelusta.
Mikali haluaa postinsa edelleen paperisena, myds se on mahdollista.

* Muutoksella vastataan asiakkaiden sahkaisiin palvelutarpeisiin ja
vhdenmukaistetaan viranomaispalveluja. Lisaksi silla parannetaan
palvelua toimittamalla viestit nopeammin ja tietoturvallisemmin
asiakkaille.
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