A VALITUSOSOITUS I '

Paatoksesta valittaminen

Jos olet tyytymaton tdhdan padtokseen, voit hakea siihen muu-
tosta tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnalta.
Muutoksenhakulautakunta on  vakuutuslaitoksista riippumaton
muutoksenhakuelin.

Minne valitetaan

Osoita valituksesi tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakun-
nalle, mutta toimita valituksesi Maatalousyrittdjien eldkelaitos
Melalle. Melan yhteystiedot naet paatoksesta.

Valituksen toimittaminen Melaan
Voit lahettdd valituksen Melan sahkoisen asiointipalvelun kohdas-
ta Valita paatoksestd tai asiointipalvelun viestin liitteend. Asioin-
tipalvelun kautta ldhetetyt viestit ovat tietoturvallisia. Kirjaudu
asiointipalveluun: mela.fi/asiointipalvelut

Vaihtoehtoisesti voit toimittaa valituksesi Melaan postitse.
Vastaat itse siitd, ettd [dhettdmdsi valitus on perilld Melassa ennen
valitusajan paattymistd. Voit toimittaa valituksesi myds henkil®-
kohtaisesti tai ldhettid kdyttden Melan aukioloaikana.

Valitusaika
Valituksen on oltava perilld Melassa viimeistadn kolmantenakym-
menentend (30.) padivana siita, kun sait padtoksestd tiedon.

Jos Mela on ldhettényt paatoksensa sinulle sahkdisesti, sinun
katsotaan saaneen pdatoksestd tiedon kolmantena (3.) paivand
viestin ldhettdmisestd, jollei muuta ndytetd.

Jos Mela on lahettanyt paatoksensa sinulle kirjeelld, sinun kat-
sotaan saaneen pddtoksestd tiedon seitsemantend (7.) péivana
padtdksen postituspdivan jdlkeen, jollei muuta ilmene.

Jos toimitat valituksesi Melaan sahkdisesti, valituksesi on saa-
vuttava perille Melaan viimeistadn muutoksenhakuajan viimeisen
pdivan aikana ennen klo 24.00.

Jos toimitat valituksesi Melaan muulla tavalla kuin sdhkdisesi,
valituksesi on saavuttava perille Melaan viimeistdan muutoksen-
hakuajan viimeisen pdivdan aikana ennen Melan aukioloajan paat-
tymistd. Mela on auki arkipdivisin kello 16.00 saakka. Uudenvuo-
denaattona ja kiirastorstaina suljemme jo kello 13.00.

Valituskirjelma

Valitus on tehtava aina kirjallisesti. Mainitse valituskirjelmassa ni-
mesi, henkildtunnuksesi, osoitteesi ja puhelinnumerosi. llmoita
valituksessasi mihin paatokseen haet muutosta sekd milla tavalla
ja milld perusteilla vaadit paatosta muutettavaksi.

Liita valitukseen Melan pddtds valitusosoituksineen tai jdljen-
nokset niistd sekd uudet selvitykset, joihin vetoat. Voit toimittaa
lisdselvityksia mydhemminkin.

Sinun tai muun laatijan on allekirjoitettava valitus. Jos et itse
allekirjoita sitd, on valitukseen liitettava allekirjoittamasi valtakirja.
Jos valituksen laatii puolestasi joku muu, laatijan nimi seka hanen
ammattinsa ja osoitteensa on mainittava valituksessa. Kun valitus
on vireilld, yhteystietojen muutoksesta on ilmoitettava viipymatta
Melaan ja muutoksenhakulautakunnalle.

Oikeudenkayntimaksu
Valituksen kasittely tapaturma-asioiden muutoksenhakulauta-
kunnassa on maksutonta.

Valituksen kasittely

Jos Mela katsoo, ettd pddtds on syytd muuttaa vaatimuksesi mu-
kaisesti, saat Melasta uuden paatdksen. Talléin valituksesi raukeaa
eikd sitd toimiteta tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakun-
taan.

Jos péaatostd ei voida muuttaa, Mela toimittaa valituksesi 30
paivan kuluessa valitusajan paddttymisestd tapaturma-asioiden
muutoksenhakulautakunnan kdsiteltdvéksi. Tastd iimoitetaan si-
nulle kirjeitse.

Jos Mela hankkii valituksesi johdosta lisaselvityksia, mutta
padtostd ei voida muuttaa, Mela toimittaa valituksesi tapatur-
ma-asioiden muutoksenhakulautakunnalle viimeistdan 60 paivan
kuluessa valitusajan padttymisesta. Lisdselvityksen hankkimisesta
iimoitetaan sinulle kirjeitse.

Neuvonta

Neuvoja valitusmenettelyyn liittyvista asioista saat tarvittaessa
Melan asiakasvastaavilta. Ota asiakasvastaavaan yhteys hyvissa
ajoin, ettei valitusaika kulu umpeen. Loydét lisdtietoja muutok-
senhausta Melan nettisivuilta mela.fi.
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