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Melan vuosikertomus 2023

Melan sijoitukset olivat vuoden lopussa markkina-arvoltaan 362,6 miljoonaa euroa
(2022: 324,3) sisaltaen sijoitustilit. Sijoitustoiminnan kayvin arvoin laskettu tulos oli
8,2 % sitoutuneelle paaomalle. Kokonaisliikekulumme sdilyivat lahes vuoden 2022
tasolla nousten maltillisesti.

Apurahoista ja poronhoidosta vakuutettujen maarat pysyivat samalla tasolla vuoteen
2022 verrattuna. Muiden asiakasryhmien maara laski edellisten vuosien tapaan.

Sijoitusten tuotto Sijoitusten arvo

y 362,6 mij
+8 » 2 % »O milj. €
vuonna 2022 -11,1% vuonna 2022 324,3 milj. €
Maksetut etuudet Vakuutusmaksutulo
1 072,3 milj. € 188,9 milj. €
vuonna 2022 1 020,1 milj. € vuonna 2022 188,9 milj. €
Vakuutettuja asiakkaita 31.12.2023 Maksettuja eldkkeita 31.12.2023

73 200 niss 115 900 «p

31.12.2022 75 100 hl6a 31.12.2022 122 300 kpl

Vuoden lopussa Mela maksoi ty6eldketta 90 830 henkildlle,
joista apurahansaajia oli 361 henkil6a. Asiakkaamme siir-
tyivat ty6uraansa perustuvalle tyoeldkkeelle keskimaarin
63,0-vuotiaina.
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Hallituksen toimintakertomus
vuodelta 2023

Yhteenveto vuoden 2023 toiminnasta

Vuosi 2023 oli Melassa sukupolvenvaihdoksen vuosi. Helmikuun alussa Heli
Backman otti vastaan toimitusjohtajan tehtdvat Pdivi Huotarin siirtyessa elak-
keelle. Syyskuun alussa Melan korvauspalveluista ja tietohallinnosta vastaavana
johtajana aloitti Mika Paananen, kun Antti Huhtamaki siirtyi eldkkeelle. Sa-
massa yhteydessa vakuutus- ja asiakaspalveluyksikko siirtyi Paivi Wallinin joh-
toon.

Valmistelimme Melan uuden strategian kaudelle 2024-2027. Strategian uudis-
tamisen tavoitteena on luoda edellytykset asiakkaidemme sosiaaliturvan toi-
meenpanolle ja kehittdmiselle, asiakasldheisesti ja kustannustehokkaasti.

Asiakaskokemus

Panostimme tapaturmavakuutusasioiden kasittelyaikojen parantamiseen kehit-
tamalla kasittelyn ja raportoinnin prosesseja. Asiat otetaan kasittelyyn seitse-
massd paivassad ja ratkaistaan lahes aina kuukauden sisalla siitd, kun asiaan liit-
tyvat viimeiset asiakirjat ovat saapuneet Melaan.

Lisdsimme vuoden aikana automaattiviesteja asiakasviestinndssamme. Asiakas
saa automaattisesti ilmoituksen tekstiviestina tai sahkdpostina, kun hanelle on
lahetetty asiointipalveluun viesti. Asiakkaiden tyytyvaisyys Melan palveluihin on
tdman myota lisdantynyt. Asiakkaiden antama arvosana kasittelyn aikaisen tie-
don saannista on selvasti parantunut automaattiviestien kayttéonoton jalkeen.

Valita viljelijasta -projekti jatkui erillismaararahan turvin. Uuden hallituksen hal-
litusohjelmassa projektin toimet on luvattu vakinaistaa vuoden 2025 alussa.

Tuimme aktiivisesti sosiaali- ja terveysministeriota tahan liittyvassa lainvalmis-
telussa. Projektin vaikuttavuuden arvioimiseksi teetimme tutkimuksen ulko-
puolisella riippumattomalla taholla. E2 tutkimuksen tutkimustulosten mukaan
projektin toimenpiteilld on ollut merkittavia vaikutuksia yrittajien tyokykyyn ja
hyvinvointiin.

Lomituksen paikallisyksikkdrakenteen uudistaminen jatkui. Vuonna 2023 lomi-

tuspalveluiden toimeenpanosta vastasi 12 paikallisyksikkda. Kdynnistimme pai-
kallisyksikoiden toiminnan ohjauksen ja seurannan kehittdmisen. Tdman tavoit-
teena on tukea paikallisyksik6itd jatkossa etupainotteisemmin.

HenkilOsto

Melalle myonnettiin jalleen Innostavimmat tydpaikat -tunnus. Tunnus perustuu
Melassa tehtyyn henkilostotutkimukseen ja sen tuloksissa ndkyy pitkajanteinen
tydmme henkildstdon hyvinvoinnin parantamiseksi. Seka tutkimuksen kokonais-
tulos etté kaikki mitatut osa-alueet — sitoutuminen, johtaminen, suorituskyky ja
omistautuneisuus — ovat Melassa selvasti ulkoisen vertailuaineiston ylapuolella.
Kokonaistuloksen kertova PeoplePower-indeksi nousi yli kuusi pistetta edelli-
sesta kerrasta, mika on erittdin merkittdva muutos.

Jatkoimme hybridityoskentelya. Kdynnistimme padkonttorissa toimitilamuutok-
sen suunnittelun, jotta tilamme palvelisivat parhaalla mahdollisella tavalla ny-
kyistd tydskentelytapaa. Myds Kuopion asiakaspalvelupiste sai uudet tilat vuo-
den aikana.

Talous ja tehokkuus

Kokonaisliikekulut sailyivat edellisen vuoden tasolla. Sijoitustoiminnan kayvin
arvoin laskettu tulos oli 8,2 % sitoutuneelle pdaomalle.



Asiakkaat ja etuudensaajat

73 233 vakuutettua ja 91 144 elakkeensaajaa

Melalla oli vuoden 2023 paattyessa
e 52878 MYEL-vakuutettua asiakasta, joista 48 859 maatalousyrittajaa
(sisaltaen kalastajat, metsatalousyrittajat ja poronhoitajat) ja 4 038
apurahansaajaa
e 73049 tydajan MATA-vakuutettua asiakasta
e 91 144 elakkeensaajaa, joista 361 apurahansaajia
MYEL-vakuutettujen maara vaheni edellisestad vuodesta 2,5 %, MATA-
vakuutettujen 2,4 % ja elakkeensaajien 4,9 %.

Ladhes 80 000 hakemusta

Vuonna 2023 Melaan saapui 79 983 hakemusta. Vuonna 2022 hakemusten ko-
konaismaaraa kasvattivat muun muassa vakuutusasioissa taiteilijoiden saamat
korona-apurahat, eldkeasioissa poikkeuksellisen suuri tydelakeindeksikorotus
sekd perintdasioissa taloudellisen tilanteen aiheuttamat maksuvaikeudet.
Vuonna 2023 tilanne naissa hakemusmaarissa tasoittui ldhemmas vuoden 2021
tasoa.

Tapaturma-asioiden hakemusmaarien kasvussa nakyy muun muassa hoito- ja
|dakekorvausten nopeutunut kdsittely. Kasittelyn nopeutumisen myota
olemme maksaneet enemman yksittaisia korvaussuorituksia aiemmin kooste-
suorituksina maksettujen korvausten sijaan.

Muutos edellisesta

Saapuneet hakemukset 2023 2022 vuodesta
Vakuutusasiat 32844 35232 -6,8 %
Perintaasiat 441 504 -12,5%
Luopumisasiat 134 324 -58,6 %
Tyoeldkeasiat 8724 9 649 9,6 %

MATA-korvausasiat 29085 27669 +5,1 %

Muutos edellisesta

Saapuneet hakemukset 2023 2022 vuodesta
Mela-sairauspdivarahat 8188 8328 -1,7%
Lomitusasiat 567 556 +2,0%
Yhteensa 79983 82262 -2,8 %

Tulevaisuuden nakymat

Uudistimme strategiamme vuosille 2024-2027. Strategia keskittyy muun mu-
assa asiakaskokemuksen parantamiseen, prosessien virtaviivaistamiseen seka
toiminnan tehostamiseen. Paivitdmme alkuvuodesta 2024 my0s viestintdstra-
tegiamme ja henkilostdstrategiamme uudelle strategiakaudelle.

Valmistaudumme Valita viljelijasta -toiminnan vakinaistamiseen tukemalla
edelleen sosiaali- ja terveysministeritta lainvalmistelussa seka valmistelemalla
lainsaddannon toimeenpanoon liittyvat kdytannon toimet vuoden 2025 alkuun
mennessa.

Seuraamme kadynnissa olevaa elakeuudistusta ja arvioimme sen vaikutuksia
Melassa vakuutettujen eldketurvaan.

Teemme pohja-analyysin Melan asiakaspalvelun kokonaisuudesta ja laadimme
kehittamissuunnitelman, jossa lisatdaan suunnitelmallisesti digitaalisia palvelu-
mahdollisuuksia.

Lomituksessa tuemme paikallisyksikditd aiempaa etupainotteisemmin otta-
malla kdyttdéon uuden palaute- ja tavoitekeskustelumallin ja tuottamalla paikal-
lisyksikoille tydkaluja niiden sisdisen valvonnan ja johtamisen tueksi. Edis-

tdmme lomittajien saatavuutta yhteistydssa paikallisyksikdiden ja sidosryhmien
kanssa.



Vaikuttavuus

Osallistuimme asiantuntijoina lainsaadannon kehittamiseen

Osallistuimme aktiivisesti asiakaskuntamme sosiaaliturvan kehittamiseen avus-
tamalla sosiaali- ja terveysministeriota lainvalmistelutyossa sekd tuomalla esiin
asiakkaidemme tyon erityispiirteita ja -tarpeita.

Valmistelimme apurahansaajien MYEL-tyotulon tarkistamista koskevan lakiesi-
tyksen yhteisty6ssa ministerion kanssa. Vuoden 2024 alusta apurahansaajan
MYEL-ty6tuloa voidaan tarkistaa kesken vakuutuskauden, kun tietyt ehdot tayt-
tyvat.

Vakuutettujen tydkyvyn edistaminen

Tuemme vakuutettujen tydkykya ja ehkdisemme tydtapaturmia tydkykypalve-
luiden, tapaturmavakuutukseen perustuvan tyoturvallisuustyon ja Valita viljeli-
jastd -projektin avulla. Maatalousyrittajien tyokyvyn edistdmisessa keskeisia
tyokaluja ovat myos lomituspalvelut ja tydterveyshuollon kanssa tehtédva yh-
teistyd.

Jarjestimme sekd maatalousyrittdjille ettd apurahansaajille verkkovalitteisia
koulutuksia tydkyvyn tukemiseksi. Viljelijan tyokykymittari -palvelua kehitettiin
edelleen ja silld oli vuoden aikana lahes 2 000 kayttadjaa.

Jarjestimme tydhyvinvointiaiheisia ldhitapahtumia ja tarjosimme seka maata-
lousyrittdja- ettda apurahansaaja-asiakkaillemme tyéhyvinvointineuvojan palve-
luita. Tuotimme tyShyvinvointiaiheista materiaalia valtakunnalliseen Osaava
farmari -hankkeeseen.

Seuraamme maatalousyrittdjien tydkykya mittaavia indikaattoreita Kantarin ke-
raamalla Tyhy-barometrilla. Maatalouden heikko kannattavuus ja talousvaikeu-
det ndkyivat toimintakertomusvuoden barometrin tuloksissa muun muassa

psyykkisen oireilun, stressin ja tyotyytyvaisyystulosten heikentymisena edellis-
vuosiin verrattuna.

Valita viljelijasta -projekti jatkui
Vuonna 2017 kaynnistynyt Valita viljelijasta -projekti jatkui valtion erillismaara-

rahan turvin. Vuonna 2023 projektirahaa kaytettiin vahan vajaat 2,1 miljoonaa
euroa.

Projektin keskeisia toimenpiteita olivat projektityontekijdiden tarjoama konsul-
taatioapu maatalousyrittdjille ja maatalousyrittajien ohjaus tarpeellisen avun
piiriin muun muassa ostopalvelusitoumuksien turvin. Riippumattoman tutki-
muslaitos E2 tutkimuksen mukaan projektin toimenpiteet koettiin vaikuttaviksi.
Erityisesti projektitydntekijdiden tarjoama apu ja ostopalvelusitoumuksilla
saatu terapia-apu ovat parantaneet merkittavasti maatalousyrittdjien tyokykya
ja hyvinvointia. Tulosten perusteella projektilla on ollut myénteisia vaikutuksia
myds yrittdjien tyouriin ja sairastavuuden vahenemiseen sekd Suomen huolto-
varmuuteen.

Vuoden aikana teimme projektiin liittyvia tilakdynteja ja etdtapaamisia yh-
teenséa 2 685 (vuonna 2022: 2 450). Laajensimme myds tydkykykoordinaattori-
toimintaa valtakunnalliseksi.

Pidimme sidosryhmille 25 verkostotreffitapahtumaa, joilla tavoitimme 1 351
henkilda. Uusia verkostosopimuskumppaneita saimme 14 kappaletta.

Maatalousyrittdjien tydterveyshuolto

Maatalousyrittdjien tydterveyshuoltoon kuului vuoden lopussa 27,8 % MYEL-
vakuutetuista maatalousyrittajistd (2022: 31,7 %). Pyrimme nostamaan tyoter-
veyshuollon liittymisastetta markkinoimalla uudistettua ty6terveyshuoltosovel-
lusta seka pitamaan ylla palveluntuottajien maatalouden toimialaosaamista
kouluttamalla tyoterveystiimeja.



Jarjestimme koulutuksia tydterveyshoitajille seka osallistuimme alueellisiin hy-
vinvointialueiden verkostotapaamisiin ja MTK-liittojen tyoterveyshuoltopalave-
reihin.

Tyoturvallisuustyo

Turvaamme asiakkaidemme tydkykya myos maatalousyrittdjan tyotapaturma-
ja ammattitautilakiin perustuvalla tyoturvallisuusty6lla, joka rahoitetaan MATA-
tyoajan tapaturmavakuutuksen kokonaiskustannuksista. Kdaytannossa tama tar-
koittaa tapaturmien ja ammattitautien ennaltaehkaisya neuvonnan, tiedotta-
misen, koulutuksen ja tyoturvallisuusapurahojen avulla. Kaytimme vuoden ai-
kana tyoturvallisuustydohon noin 0,4 miljoonaa euroa, josta tyoturvallisuusapu-
rahoihin noin 72 000 euroa. Uusiin apurahahankkeisiin mydnnettiin noin 82
000 euroa.

Lisdsimme palveluihimme uuden maatalouteen raataldidyn tydturvallisuuskort-
tikoulutuksen. Sen avulla maatalousyrittajat voivat kiinnittdd huomiota maati-
lan vaaroihin, riskeihin ja tydtapaturmien torjuntaan seka huomioida yhteisen
tyopaikan turvallisuutta. Tarjosimme hyvinvointipaivilld asiakkaille mahdollisuu-
den testata tyypillisimpia maatilan vaaranpaikkoja virtuaalikokemuksen kautta.
Jarjestimme luonnonvara-alan oppilaitoksille suunnatun Fiksut farmivideot -
tyoturvallisuuskilpailun. Toista kertaa jarjestettyyn kilpailuun osallistui yli 100
opiskelijaa eri puolilta Suomea.

Kansainvalinen yhteistyo

Olimme mukana kansainvalisissa sosiaaliturva-alan yhteistydverkostoissa,
ISSAssa ja ENASPissa.

Mela on jasenend International Social Security Associationssa (ISSA), joka on
maailman sosiaaliturvalaitosten yhteisty6jarjestd. ISSAan kuuluu noin 320 sosi-
aaliturvalaitosta 160 maasta. Muita jasenid Suomesta ovat Elaketurvakeskus,
Kansaneldkelaitos, Keva, Tapaturmavakuutuskeskus ja Tyollisyysrahasto. Sosi-
aali- ja terveysministerio ja Tyoterveyslaitos ovat ISSAn liitdnnaisjasenia. ISSAn

suomalaiset jasenorganisaatiot kokoontuvat sdadannollisesti keskustelemaan
ajankohtaisista ISSAn toimintaan liittyvista kysymyksista.

Mela on aktiivisesti mukana ISSAn kansainvalisen maatalousjaoston (Internati-
onal Section of the ISSA on Prevention in Agriculture) toiminnassa. Jaoston ta-
voitteena on edistaa tydtapaturmien ja ammattitautien ennaltaehkaisya maa-,
metsd- ja puutarhataloudessa seka toteuttaa toimia, joilla edistetdan nailla
aloilla tyoskentelevien tyoterveyttd ja -hyvinvointia. Jaosto jakaa tutkimustietoa
ja hyvid kdytantoja seka jarjestdad seminaareja. Jaosto on julkaissut Vision Zero
in Agriculture -oppaan maatalouden tyoturvallisuusriskien arviointiin ja hallin-
taan. Mela on mukana maatalousjaoston neuvottelukunnassa (Advisory Board).

ENASP (European Network for Agricultural Social Protection Systems) on viiden
maan maatalouden sosiaaliturvalaitosten muodostama yhteistyoverkosto.
Néissd maissa on yleisen sosiaaliturvajarjestelman rinnalla maatalousalaa kos-
kevat erityisjarjestelmat. Verkostoon kuuluvat Melan lisaksi KRUS (Puola), MSA
(Ranska), SVLFG (Saksa) seka SVS (Itavalta).

ENASPin jasenorganisaatiot tarjoavat maatalousyrittdjille kattavaa lakisaateista
sosiaaliturvaa kuten eldke- ja tapaturmaturvaa, tydtapaturmien ja ammattitau-
tien ehkaisemiseen tahtaavia toimia seka erilaisia palveluita. ENASPin jasenet
kokoontuvat sadnnollisesti jakamaan sosiaaliturvan toimeenpanoon ja tyétur-
vallisuuden ja -hyvinvoinnin edistamiseen liittyvia hyviad kdytant6ja. ENASP osal-
listuu myos erilaisiin EU-tason tydryhmiin ja nostaa esiin maatalousyrittdjien
sosiaaliturvaan liittyvid kysymyksia maatalousvaestod koskevassa poliittisessa
keskustelussa. Ajankohtaisia teemoja ovat esimerkiksi digitalisaatio sosiaalitur-
van toimeenpanossa seka ilmastonmuutoksen vaikutukset maatalousyrittdjien
sosiaaliturvan tarpeisiin.



Vastuullisuus

Melalla on vastuullinen perustehtava huolehtia asiantuntevasti asiakkaidemme
sosiaaliturvasta ja hyvinvoinnista eri elamantilanteissa. Vastuullisuutta Melan
liiketoiminnassa ohjaavat strategian ja arvojen lisdksi vastuullisen sijoittamisen
periaatteet.

Lakisdateisena tyoelakevakuuttajana jo Melan perustehtdva on vastuullista toi-
mintaa. Myds julkisiin varoihin perustuva rahoituspohja tuo velvollisuuden toi-
mia vastuullisesti. Sosiaalinen vastuu tarkoittaa Melassa eldketurvan laadukasta
ja sujuvaa toimeenpanoa, asiakkaidemme tyokyvyn tukemista seka tyonteki-
joihimme liittyvaa vastuullisuutta aina tasa-arvosta ja yhdenvertaisuudesta ih-
misoikeuksiin, monimuotoisuuteen seka tyontekijéiden hyvinvointiin.

Vastuu asiakkaista

Huolehdimme asiakkaidemme lakisdateisen sosiaaliturvan toteutumisesta ja
palvelun laadukkaasta toimeenpanosta.

Tyokykypalveluidemme avulla pyrimme tukemaan asiakkaidemme tydkykya ja
ennaltaehkaisemaan tydtapaturmia ja ammattitauteja, ja sita kautta vaikutta-
maan koko yhteiskuntaa koskevaan tydurien pidentdmisen tavoitteeseen. Asi-
akkaidemme tyokyvyn edistamisella seka lomitustoiminnan laadukkaalla toi-
meenpanolla haluamme osaltamme varmistaa suomalaisen ruokaketjun toimi-
vuutta osana yhteiskuntamme huoltovarmuuteen tahtaavaa toimintaa.

Vastuu henkilostosta

Osaava tydvoima on yksi Melan tarkeimmista voimavaroista. Tyooloista seka
henkildstdn tydhyvinvoinnista huolehtimalla mahdollistamme myds parhaan
asiakaskokemuksen.

Henkilostdon koulutus on Melassa tarkeédssa roolissa. Vuonna 2023 henkilostod

raportoi keskiméaarin 2,5 koulutuspaivaa / henkild. Melassa on tehty pitkédjan-
teisesti ja maaratietoisesti tyota henkildstdn hyvinvoinnin ja tydolojen kehitta-
miseksi. Tahan kuuluu muun muassa laaja etatydskentelymahdollisuus, kattava
tyon ulkopuolinen kerhotoiminta seka tydsuhde-edut. Tunnustuksena henkilds-
ton tydolojen ja perhe-eldman yhteen sovittamisesta Mela on saanut jo vuonna
2022 Vdestoliiton mydntdaman Perheystavallinen tyopaikka -tunnuksen. Tunnus
kertoo tydnantajan sosiaalisesta vastuullisuudesta ja sitoutumisesta perheysta-
vallisyyden toteuttamiseen tydyhteisossa.

Marraskuussa Mela osallistui ensimmaista kertaa kansalliseen Lapsi mukaan
toihin -paivaan. Loppuvuodesta 2023 Melassa suoritetun Henkilostotutkimuk-
sen tulokset paranivat merkittavasti aikaisempiin verrattuna ja Mela p&asi mu-
kaan Suomen Innostavimmat tydpaikat 2023-yritysten joukkoon tuloksella AA+.

Toiminnan eettisyys ja sijoitustoiminnan vastuullisuus

Huolehdimme compliance-toiminnon, riskienhallinnan seka sisdisen valvonnan
ja tarkastuksen keinoin sddntdjen ja toimintatapojen noudattamisesta. Nain
varmistamme taloudellisen, tehokkaan ja tuloksellisen toiminnan seka johtami-
sinformaation luotettavuuden. Melassa on kaytdssa eettiset ohjeet ja otimme
joulukuussa 2023 kayttd6on riippumattoman whistleblowing-kanavan vakavien
vaarinkaytosten ilmoittamiseen.

Sijoitustoimintamme perustuu hallituksen vuosittain hyvaksymaan sijoitussuun-
nitelmaan. Melan tulee sijoitustoiminnassaan huolehtia sijoitusten riittavasta
hajautuksesta tuotto, riskikantokyky ja varojen vakuutusliikekohtaiset likvi-
disyysvaatimukset huomioiden. Sijoitustoiminnassa otamme huomioon ympa-
ristdon (environment), yhteiskuntaan (society) ja hyvaan hallintotapaan (gover-
nance) liittyvat tekijat (ESG). Saavuttaaksemme vastuullisuustavoitteet edelly-
tdmme yhteistydkumppaneiltamme nakyvaa vastuullisen sijoittamisen nakokul-
maa sijoitusprosessissa ja seuraamme sadnnollisesti vastuullisuuteen liittyvien
tunnuslukujen kehitysta.



Asiakkuus
MYEL-vakuutus

Vakuutamme maatalousyrittajien eldkelain perusteella maatalousyrittajat, met-
satalousyrittdjat, kalastajat, poronhoitajat, heidan perheenjasenensa seka apu-
rahalla tyoskentelevat tieteen ja taiteen tekijat.

Maatalousyrittdjan MYEL-vakuutukseen kuului vuoden 2023 lopussa
e 48 859 maatalousyrittdjaa (sisaltden kalastajat, poronhoitajat ja metsa-
talouden harjoittajat).
e Maatalousyrittajid oli vakuutettuina 36 394 maatilalta.

Apurahansaajien MYEL-vakuutukseen kuului vuoden 2023 lopussa
e 4038 apurahansaajaa.
e Vuoden aikana vakuutettuna oli kaikkiaan 6 948 henkil®4a, joista taiteili-
joita oli 36 % ja tieteentekijoita 64 %.

Apurahansaajien vakuutusjaksot olivat keskimaarin 18,4 kuukauden mittaisia.
Keskimdarainen vakuutusjaksojen pituus kasvoi kuukaudella edelliseen vuoteen
verrattuna.

Apurahoista ja poronhoidosta vakuutettujen maarat pysyivat samalla tasolla
edelliseen vuoteen verrattuna muiden asiakasryhmien maaran laskiessa edellis-
vuosien tapaan.

MYEL-vakuutetut 31.12.2023
Muutos edellisestd vuo-

Asiakasryhmat 2023 2022 desta, %
Maatilatalous 45 648 47013 -2,9%
Metsatalous 3206 3248 -1,3%
Poronhoito 935 917 +2,0%
Kalastus 478 489 -2,2%
Apurahansaaja 4038 3979 +1,5%

Taulukko siséltéd myds perheenjdsenet. Sama henkilé voi olla vakuutettuna eri asiakas-
ryhmissd.

MYEL-tyotulo

Maatalousyrittdjien ja apurahansaajien sosiaaliturvaetuudet lasketaan henkil 6-
kohtaisesta MYEL-ty6tulosta.

Maatalousyrittdjien keskimaarainen MYEL-ty6tulo vuoden lopussa
e 22762 euroavuodessa eli 1 897 euroa kuukaudessa.
e 3,3 % nousua vuoteen 2022 ndhden.

Apurahansaajien keskimaardinen MYEL-ty6tulo vuoden lopussa vuotuiseksi
tyotuloksi muutettuna

e 26184 euroa eli 2 182 euroa kuukaudessa.

e 3,7 % nousua vuoteen 2022 nahden.



Kuva 1.
MYEL-tyétulon kehitys maatalousyrittdjillé ja apurahansaadjilla.

Keskimaarainen MYEL-ty6tulo, euroa/vuosi
(vuoden 2023 indeksitasossa)
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MYEL-eldkkeet

MYEL-eldkkeet ovat osa tyoeldkejarjestelmaa. Vuonna 2023 Mela maksoi tyo-
elakkeitad yhteensa 1 013 miljoonaa euroa. Tastd MYEL-elakkeiden osuus oli 761
miljoonaa euroa.

Vuoden lopussa Mela maksoi tydeldkettd 90 830 henkildlle, joista apurahansaa-
jia oli 361 henkil6a. Tyoelakettda Melasta saavien henkildiden maara aleni vuo-
den aikana 4,7 %. Melan osuus kaikista tydeldkejarjestelman mukaisista eldk-
keistd on noin 6 % eldkkeiden lukumaarilla mitattuna.

Asiakkaamme siirtyivat tyduraansa perustuvalle tyoelakkeelle keskimaarin
63,0-vuotiaina. Seka vanhuuseldkkeelle etta tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtynei-
den keski-ika kasvoi hieman, mutta yhteinen keski-ika aleni hieman johtuen
vanhuuselakkeiden suhteellisesti pienemmastd maarasta.

Vanhuuseldkehakemuksia saapui Melaan yhteensd 1 923 kpl. Hakemusten
maara pieneni hieman edellisvuodesta, silla vuoden 2023 poikkeuksellisen
suuri tyoeldkeindeksikorotus nosti hakemusten maarda vuonna 2022.

e Vuonna 2023 alkanut vanhuuselake oli suuruudeltaan keskimaarin 1
453 euroa kuukaudessa, josta MYEL-elakkeen osuus oli 1 030 euroa
kuukaudessa.

o Kaikkien maksussa olevien vanhuuseldkkeiden suuruus oli keskimaarin
889 euroa kuukaudessa, josta MYEL-elakkeen osuus oli 670 euroa kuu-
kaudessa.

Tyokyvyttomyyseldkehakemuksista vajaa 70 % hyvaksyttiin. Tyoeldkeasioiden
muutoksenhakulautakunnassa eldkepaatoksistdmme muuttui 14,7 %. Osuus
nousi edellisvuodesta kohoten hieman alaa korkeammaksi, mutta selittyy Me-
lan pienehkdjen valitusmaarien satunnaisvaihtelulla.

Uusia osittaisen varhennetun vanhuuseldkkeen (OVE) hakemuksia tuli vuoden
aikana 452 kpl, mikd on 48 % vahemman kuin edellisena vuonna. Vuoden 2023
iso elakeindeksikorotus nosti hakijoiden maaraa vuonna 2022.

Vaikka uusia perhe-, tydura- ja tyokyvyttomyyseldkkeita haettiin Idhes sama
maara kuin vuonna 2022, niin silti uusien eldkehakemusten maara vaheni noin
15 % vuonna 2023.



Eri eldketta saavien asiakkaiden lukumaarat 31.12.2023
Muutos edellisesta

Eldkelaji 2023 2022 vuodesta
Vanhuuseldke 81622 85851 -4,9 %
Perhe-eldke 24 925 26 117 -4,6 %
Tyokyvyttomyyseldke 2533 2745 -7,7 %
Osittainen vanhuuseldke 1236 1172 +5,5 %
Osa-aikaeldke 0 2 -100,0 %
Tyouraeldke 2 3 -33,3%
Tyoeldkkeensaajat yhteensa 90 830 95 288 -4,7 %

Asiakas voi saada oman tydeldkkeensd rinnalla myds perhe-eldkettd.

MYELin mukainen kuntoutus

Mela korvaa Maatalousyrittdjien eldkelain mukaista kuntoutusta. MYEL-
kuntoutusta voi saada, jos on riski jaada lahivuosina sairauden perusteella tyo-
kyvyttomyyseldkkeelle, ja jos tyokyvyttdmyyden uhkaa voidaan alentaa tai siir-
tda ammatillisen kuntoutuksen keinoin.

Elakelakiin perustuvaan ammatilliseen kuntoutukseen kaytettiin vuoden aikana
0,7 miljoonaa euroa. Summa sisaltda kuntoutusrahat, tutkimuskulut ja apuvali-
neet. Kuntoutusrahaa sai vuoden lopussa 17 henkil6a.

Luopumisetuudet

Luopumistuki

Uusia luopumistukia ei ole myonnetty 31.12.2018 jalkeen, mutta luopumistu-
kien kannanhoito jatkuu edelleen. Maksussa olevien luopumistukien maara va-
heni 35 % verrattuna edelliseen vuoteen. Luopumistukea maksettiin vuoden lo-
pussa 614 henkildlle ja yhteensa 7,4 miljoonalla eurolla vuoden aikana.

Luopumiseldke

Mela hoitaa vuonna 1993 padttyneen luopumiselakelain mukaisia etuuksia.
Maksoimme luopumiseldkettd vuoden lopussa 4 216 henkildlle ja yhteensa
14,8 miljoonalla eurolla vuoden aikana. Luopumiseldkkeen saajien maara va-
heni edellisestd vuodesta noin 14 %.

TyOtapaturma- ja ammattitautivakuutus

MATA-tyGtapaturma- ja ammattitautivakuutus korvaa maatalousyrittdja- ja
apurahatydssa sattuneet tapaturmat seka naista toista aiheutuneet ammatti-
taudit. Vuoden 2023 lopussa MATA-tydtapaturma- ja ammattitautivakuutus oli
voimassa 73 049 henkil6lla, joista 4 038 oli apurahansaajia.

Vapaa-ajan MATA-tapaturmavakuutus korvaa yksityistalouden toissa seka va-
paa-ajalla sattuneet vahingot. Vapaa-ajan MATA-vakuutus oli vuoden lopussa
47 839 henkilolla, joista 714 oli apurahansaajia.

Sekd tydajan vakuutukset ettd vapaa-ajan vakuutusten maara vahenivat hie-
man edellisvuodesta.



MATA-korvaukset

Ty®ajan tapaturmien maara laski hieman edellisvuodesta. Sen sijaan vapaa-ajan
tapaturmien maara nousi hieman. Vuoden aikana asiakkaille korvattiin yh-
teensa 3 147 tybajan tapaturmaa ja 771 vapaa-ajan tapaturmaa.

Kuva 2.

Uudet korvatut tyé- ja vapaa-ajan tapaturmat. Tydajan tapaturmien mddrit
laskivat hieman edellisvuodesta. Sen sijaan vapaa-ajan tapaturmien mddré
nousi hieman.

Uudet korvatut tyo- ja vapaa-ajan tapaturmat
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Vuonna 2023 MATA-korvausasioiden kasittelyajat lyhenivat merkittdvasti teh-
tyjen jarjestelma- ja prosessimuutosten seka kasittelytydhon osallistuvan hen-
kilostomaaran lisaamisen avulla.
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Muun muassa hoito- ja ladkekorvausten nopeutunut kasittely nakyy vuonna
2023 tapaturma-asioiden hakemusmaarien kasvuna, koska kasittelyn nopeutu-
misen myota olemme maksaneet enemman yksittdisid korvaussuorituksia
aiemmin koostesuorituksina maksettujen korvausten sijaan. Tydajan MATA-
korvauksia haettiin 5 % ja vapaa-ajan MATA-korvauksia 7 % enemman kuin
edellisend vuonna

Tapaturmakorvausten kasittelyn tehostaminen ja kasittelyaikojen lyhentami-
nen entisestdan on vuoden 2024 tarkeimpia tavoitteitamme.

MATA-jarjestelméastd maksettiin ansionmenetys-, kulu-, kuntoutus- ja muita
korvauksia yhteensa 32,8 miljoonaa euroa. Luku sisaltda seka tydajan vakuu-
tuksen (28,9 miljoonaa euroa) ettd vapaa-ajan vakuutuksen (3,9 miljoonaa eu-
roa) maksetut kustannukset.

Mela-sairauspaivaraha

Mela-sairauspaivarahaa maksetaan MYEL-vakuutetulle sairausvakuutuksen
omavastuuajalta. Vuoden aikana maksoimme Mela-sairauspdivdrahaa 7 170
sairausjaksolta (2022: 7 211) yhteensa 2,3 miljoonaa euroa. Mela-sairauspaiva-
rahan korvausmeno pysyi vuoden 2022 tasolla.



Lomitus

Mela korvaa maatalouslomituksen kustannukset kuntien hoitamille paikallisyk-
sikoille valtion rahoittamana. Ohjeistamme ja koulutamme paikallisyksikoiden
hallintohenkilditd ja valvomme paikallisyksikdiden toiminnan lainmukaisuutta.
Lomituspalveluita voivat saada myo6s YEL-vakuutetut turkistuottajat. Poronhoi-
tajat voivat saada sijaisapua tyokyvyttomyyden aikana.

Vuonna 2021 Melan kdynnistaman paikallisyksikkdrakenteen uudistaminen jat-
kui vuonna 2023. Paikallisyksikdiden yhdistyminen toteutui vaiheittain. Vuoden
2022 alussa yhdistyivat eteldisen Suomen paikallisyksikdt. Pohjois- ja Ita-Suo-
messa neljan paikallisyksikén toiminta-alueet laajenivat puolestaan vuoden
2023 alussa. Vuonna 2023 lomituspalveluiden toimeenpanosta vastasi 12 pai-
kallisyksikkod. Vuoden 2023 aikana tehtiin ratkaisu kahden paikallisyksikon yh-
distamisestd vuoden 2025 alussa.

Mela kaynnisti paikallisyksikéiden toiminnan ohjauksen ja seurannan kehittami-
sen tavoitteena tukea paikallisyksikoita jatkossa etupainotteisemmin. Paikallis-
yksikdiden maaran viahentyessd Melan on mahdollista panostaa aiempaa
enemman paikallisyksikkokohtaiseen tukeen.

Lomituksen lukuja 2023

e Maatalouslomituksen kayttokustannukset: 106,5 miljoonaa euroa
(2022: 113,3 miljoonaa euroa).

e  Maatalousyrittdjilld oli oikeus 26 vuosilomapaivaan, joista kaytettiin
keskimaarin 25,3 paivaa (2022: 25,2).

e Vuosilomaan oikeutettuja kotieldinyrittajia 11 927

e Vuosilomaan oikeutettujen yrittdjien madra vaheni rakennemuutoksen
johdosta 7,4 %.

e Sjjaisavun kayttajia 3 560
e Sijaisavun kayttajien maara vaheni 13,3 % edellisen vuoteen verrat-
tuna.
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e Turkistuottajien lomituspalvelulain mukaista vuosilomamahdollisuutta
kaytti 235 turkistuottajaa (2022: 314).

e Turkistuottajilla oli oikeus pitdd 18 vuosilomapaivaa ja saada lisdksi 120
tuntia maksullista lisdvapaata.

e Poronhoitajien sijaisapujarjestelman mukaista sijaisapua kaytti vuoden
aikana 177 poronhoitajaa (2022: 165).

Kuva 3.
Vuosilomaan oikeutettujen maatalousyrittdjien lukumddrdn kehitys.

Vuosilomaan oikeutetut maatalousyrittajat
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Asiakaspalvelu

Palvelemme asiakkaitamme sahkdisesti, puhelimitse ja kasvokkain asiakaspal-
velupisteissamme. Mela-asiamiesten ympdari Suomen sijaitsevien vastaanotto-
jen lisdksi tarjoamme kasvokkain tapahtuvaa asiakaspalvelua asiakaspalvelupis-
teillamme Kuopiossa, Seindjoella ja padkonttorissa Espoossa.

Asiakaskokemuksen parantaminen oli kuluneen vuoden aikana kehittamistoi-
menpiteittemme keskeinen tavoite. Asiakastyytyvaisyys koheni edellisesta vuo-
desta ja saimme arvosanaksi 8,0. Tehostimme kdasittelyprosesseja ja keskimaa-
rainen hakemusten kasittelyaika lyheni. Lisdsimme sahkdiseen asiointipalve-
luun toiminnallisuuden, joka lahettaa asiakkaalle ilmoituksen asiointipalveluun
saapuneesta viestistd. Kuopion asiakaspalvelupiste muutti syyskuussa suurem-
piin tiloihin Vuorikadulle ja sielld tydskentelee kahdeksan henkila. Jatkamme
kokonaisvaltaista asiakaskokemuksen kehittamistéa ja toimintaprosessiemme
sujuvoittamista myo6s uudella strategiakaudella.

Viestimme asiakkaillemme aktiivisesti Mela-turvan siséllosta ja siihen liittyvista
muutoksista eri kanavissa ja alustoilla. Edistimme kampanjoilla asiakkaidemme
vakuutusturvan kattavuutta ja ajantasaisuutta. Jatkoimme saannollista vakuut-
tamattomien valvontaa eri asiakasryhmissdmme.
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Kuva 4.

Viimeisen viiden vuoden aikana Melan MYEL-vakuutettujen asiakkaiden médrd on vé-
hentynyt keskimdcirin 2,5 % vuodessa, MATA-vakuutettujen asiakkaiden 2,2 % vuodessa
ja eldkkeensaajien 4,5 % vuodessa.

Melan asiakasmaaran kehitys
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Henkilosto

Melan uusi strategia vuosille 2024—2027 valmisteltiin ja lanseerattiin yhdessa
henkildstdn kanssa marraskuussa 2023. Strategian jalkauttamisen tueksi valit-
simme yhdessa henkildston keskuudesta jokaiseen tiimiin yhden tai useamman
strategia-agentin. He edistavat strategian toteutumista arjessa. Lisaksi otimme
kayttdon ldealaari-nimisen toimintatavan. Jokaisella melalaisella on mahdolli-
suus kirjata Idealaariin ehdotuksia toimenpiteista, jotka sujuvoittavat toimin-
taamme.

Teimme Aluehallintoviraston loppuvuodesta 2022 Mela pdakonttorilla tekeman
tyosuojelutarkastuksen pohjalta toimenpidesuunnitelman henkisen kuormituk-
sen havainnoimiseksi ja vahentdmiseksi. Toimenpidesuunnitelman toimet otet-
tiin kdyttdon vuoden 2023 aikana. Konkreettisia toimenpiteitd olivat erityisesti
henkisen jaksamisen ja kuormituksen MIND-kyselyn toteuttaminen seka kyse-
lysta nousseiden riskiryhmien kontaktoiminen tydterveyshuollon toimesta.
Naita toimenpiteita jatketaan vuoden 2024 aikana.

Melassa tydskenteli vuoden 2023 lopussa 206 toimihenkildd mukaan lukien Va-
litd viljelijasta -projektin 18 maaraaikaista tyontekijaa (2022: 218). Vuoden kes-
kimaarainen nettohenkildmaara eli varsinainen toimihenkilévahvuus oli 173,8
(2022: 178,3) ilman Valita viljelijasta -projektia. Mela-asiamiehia toimihenki-
|6ista oli vuoden lopussa 30, joista 26 oli kokoaikaisia. Vuoden lopussa tyosuh-
teessa olevista toimihenkildista 71,8 % oli naisia ja 28,2 % miehiad. Henkilds-
tomme keski-ika oli 49,6 vuotta (2022: 48,8).

Sairauspoissaolot laskivat hieman edellisvuodesta (2023: 3,8 %, 2022: 3,9 %,
2021: 3,0 %). Henkilostdmme vaihtuvuus laski myds hieman (2023: 8,2 %,
2022:8,9%, 2021: 6,0 %).

Henkilostolle maksetut palkat ja palkkiot olivat 10,36 miljoonaa euroa, mika oli

noin 4,4 % enemman kuin vuonna 2022. Valita viljelijasta -projektin toimihenki-
|6iden palkat eivat sisally edelld kerrottuun palkkasummaan.
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Maatalouden rakennemuutoksen seurauksena lomituspalvelujen kayttajien
madra on laskenut tasaisesti ja lomituksen paikallisyksikdiden maaraa on va-
hennetty. Tastd johtuen myds Melan lomituspalvelut-yksikon tydmaara ja teh-
tdvat ovat vahentyneet. Melan lomituspalveluissa kadytiin muutosneuvottelut
syksylla 2023. Neuvotteluiden lopputuloksena yhden vakinaisen toimihenkilon
tydsopimus sanottiin irti ja hdnelle tarjottiin muita tehtavia Melassa.

Melalle mydnnettiin jélleen vuonna 2023 Innostavimmat tydpaikat -tunnus.
Tunnus perustuu Melassa tehtyyn henkilostotutkimukseen ja sen tuloksissa na-
kyy pitkdjanteinen tydomme henkildston hyvinvoinnin parantamiseksi, silla seka
tutkimuksen kokonaistulos etta kaikki mitatut osa-alueet — sitoutuminen, johta-
minen, suorituskyky ja omistautuneisuus — ovat Melassa selvasti ulkoisen ver-
tailuaineiston ylapuolella. Kokonaistuloksen kertova PeoplePower-indeksi nousi
yli kuusi pistetta edellisesta kerrasta, mika on erittain merkittdva muutos.

Jatkoimme hybridityoskentelya ja kdynnistimme padkonttorissa toimitilamuu-
toksen suunnittelun, jotta tilamme palvelisivat parhaalla mahdollisella tavalla
nykyista tydskentelytapaa. Myos Kuopion asiakaspalvelupiste sai uudet tilat
vuoden aikana



Talous ja tehokkuus
Liikekulut

Kokonaisliikekulumme nousivat maltillisesti. ICT-kuluissa oli selkeda alenemaa,
mutta kokonaisliikekulut nousivat erityisesti vakuutusalan uuteen tyéehtosopi-
mukseen sisaltyneen palkkaratkaisun myota.
e Melan kokonaisliikekulut olivat 27,3 miljoonaa euroa (2022: 27,0).
e Palkkojen ja muiden henkildstdkulujen osuus 12,1 miljoonaa euroa
(2022: 11,6)
e |CT-kulut 10,9 miljoonaa euroa (2022: 11,5).

Sijoitustoiminta

Sijoitustoimintamme perustuu hallituksen vuosittain vahvistamaan sijoitus-
suunnitelmaan.

Melan sijoitukset olivat vuoden lopussa markkina-arvoltaan 362,6 miljoonaa
euroa (2022: 324,3) sisaltden sijoitustilit.

Vuoden lopussa markkina-arvoisesta sijoituspadomasta oli
e korko- ja korkorahastosijoituksia 39,5 %
e 0osake- ja osakerahastosijoituksia 44,9 %
e kiinteisto- ja kiinteistérahastosijoituksia oli 11,7 %
e vaihtoehtoisia sijoituksia 3,9 %.

Sijoitusten arvo
e Sjjoitustoiminnan kirjanpidollinen nettotuotto oli 11,8 miljoonaa euroa
(2022:-7,4).
e Kayvin arvoin laskettu tulos oli 8,2 % sitoutuneelle pddomalle (2022: -
11,1 %)
e Sjjoitusten viiden vuoden reaalituotto oli 1,7 %
e Sjjoitusten kymmenen vuoden reaalituotto oli 2,6 %.
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Sijoitustoiminnan tuotto-, riski- ja muita tunnuslukuja seka niiden laskentaperi-
aatteita on kuvattu tarkemmin tilinpaatoksen liitetiedoissa.

Vuotta 2023 hallitsivat seka korkea inflaatio ja siitd johtuneet korkeat korot,
Venajan hyokkayssota Ukrainaan seka viimeisimpana Lahi-idan kriisitilanne.

Osakemarkkinoiden tuotto on paadosin ollut vuoden jokaisena kuukautena posi-
tiivinen. Merkittdvampi takaisku oli maaliskuussa ilmenneet pankkien (Silicon
Valley Bank ja Credit Suisse) vaikeudet, jotka aiheuttivat osakekurssien lisaksi
korkojen heilahtelua. Sijoittajat saikdhtivat uuden pankkikriisin mahdollisuutta,
mutta ainakaan télld erada tapahtuneella ei ollut suurempia seurauksia. Kum-
mallakin pankilla oli omat ongelmansa, jotka pystyttiin ratkaisemaan. Kesan jal-
keen elokuussa kurssit olivat negatiivisia kautta linjan, kun keséan jalkeinen
markkina etsi suuntaa. Loppuvuosi oli kuitenkin hyvin positiivinen.

Kiina ei paassyt sellaiseen vauhtiin kuin alkuvuodesta ajateltiin koronasulkujen
padtyttya. Kiinaa vaivaavat edelleen kiinteistosektorin ongelmat sekéd hitaasti
kehittynyt taloudellinen toimeliaisuus.

Lokakuun alussa alkanut konflikti Gazan alueella nosti epavarmuutta markki-
noilla ja merkittavin vaikutus nahtiin raaka-aineiden, erityisesti 6ljyn hintakehi-
tyksessa. Raakadljyn hinta kohosi sijoittajien peldtessa konfliktin laajenemista ja
sen vaikutusta 6ljyn tuotantoon laajemmin. Oljyn hinta heilui lokakuun aikana,
mutta pdatyi kuitenkin lopulta syyskuun hintapiikin alapuolelle.

Vaikka vuosi 2023 sisalsi erilaisia haasteellisia tapahtumia, oli se kuitenkin sijoit-
tajille varsin positiivinen. Naista haasteista huolimatta keskeiset osakemark-
kina- sekéa korkoindeksit paatyivat tuntuvaan nousuun. Maailman osakemarkki-
noiden tuotto ylitti 20 prosenttia paikallisvaluutassa mitattuna. Yhdysvalloissa
osakeindeksien nousua veti isojen teknologiayhtididen vahva kurssikehitys. Eu-
roopassa osakemarkkinoiden kehitys oli padsaantoisesti maltillisempaa. Suo-
men porssin tuotto oli kansainvalisesti vertailtuna heikko. Korkosijoituksista
parhaiten tuottivat sijoitukset riskisiin yrityslainoihin ja kehittyvien markkinoi-
den lainoihin. Myo6s euroalueen yritys- ja valtionlainasijoitukset tuottivat hyvin.



Valtion ja Kansaneldkelaitoksen maksuosuudet

Valtion maksuosuus ilman lomitusta oli 827,7 miljoonaa euroa (2022: 778,5).
e Valtion osuus kattoi 82,7 % korvausmenoistamme.
e Lomitustoiminnan kuluina valtio maksoi 123,3 miljoonaa euroa (2022:
131,4).

Kansaneldkelaitoksen maksuosuus oli 8,8 miljoonaa euroa, mika on 24,8 % tyo-
ajan MATAnN vuotuisesta rahoitettavasta kokonaiskustannuksesta.

Asiakkaiden maksuosuus

Maatalousyrittdjien ja apurahansaajien pakolliset vakuutusmaksut laskutetaan
neljassa erdssa. Vapaaehtoiset tapaturmavakuutusmaksut laskutetaan yhdessa
erassa.

Melan vakuutusmaksulaskutus oli 188,9 miljoonaa euroa.
e maatalousyrittdjien osuus 172,1 miljoonaa euroa
e apurahansaajien osuus 16,8 miljoonaa euroa.

Osa vakuutetuista tarvitsi lisamaksuaikaa vakuutusmaksuilleen. Vakuutusmak-
suille voidaan antaa enintaan 2 vuotta viivastyskorollista maksuaikaa.

Vastuuvelka

Apurahansaajien MYEL-vakuutusmaksuvastuu otti historiansa toiseksi suurim-
man pyrahdyksen ylospain, kun sijoitustoiminnan tuotot riittivat jalleen katta-
maan sekd elakemenon ettd hoitokulut ja vakuutusmaksutulo siirtyi sellaise-
naan vastuuvelkaan.

Maatalousyrittdjien MYEL-vakuutusmaksuvastuun muutos kaantyi myos positii-
viseksi —ensimmaista kertaa sitten vuoden 2016. Positiivinen etumerkki oli
seka sijoitustoiminnan etta liikekulujen ansiota.
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Ty06ajan ja vapaa-ajan MATAN korvausvastuut pysyivat lahes ennallaan. Vapaa-
ajan MATAN kasvanut vakuutusmaksutulo kasvatti hieman vapaa-ajan MATAN
korvausvastuuta, kun taas liian alhainen tydajan vakuutusmaksutulo pienensi
hieman tydajan MATAN korvausvastuuta.

Taloutta kuvaavat tunnusluvut esitdmme tilinpaatdksen liitetiedoissa tarkem-
min.

Prosessien ja toiminnan kehittaminen

Jatkoimme liiketoiminnan ja tietohallinnon tyonjakoon liittyvia perehdytyksia
vuonna 2023.

Tietoturvaan liittyvaa kehitysta jatkettiin vuonna 2023. Otimme kayttéén SOC-
palvelun ja haavoittuvuuksien skannauksen, joiden myota Melan nakyvyys
mahdollisiin tietoturvauhkiin ja niihin ennalta varautuminen ja reagoimiskyky
on parantunut merkittdvasti.

Melaan kohdistettujen ja tunnistettujen vakavien tietoturvahyokkayksien luku-
madra on ollut maltillinen. Edelleenkaan sellaisia palvelunestohydkkayksia,
jotka olisivat vaikuttaneet Melan palveluiden saatavuuteen, ei ole ollut.
Olemme tarkoituksellisesti lisdnneet tietoturvaresursseja ja nain voimme jat-
kossa paremmin tukea organisaatiota ja kehittda henkildston tietoturvaosaa-
mista.

Apurahan myontdjien jarjestelman uusiminen aloitettiin.

Sisdinen valvonta ja riskienhallinta

Hallitus valvoi suunnitelmien ja sisdisen valvonnan toteutumista riskienhallin-
nan, compliance officerin, tietosuojavastaavan, sisdisen tarkastuksen ja tilintar-
kastajien vuosittaisten raporttien pohjalta.

Jatkoimme sisdisen valvonnan kehittamista luomalla sisdisen valvonnan tilan



seurantaan yksikkotasolle ulottuvan prosessin. Paransimme rahanpesun ja ter-

rorismin rahoittamisen torjunnasta annetun lain periaatteiden toteutumista ns.

pakoteseurantaa tehostamalla ja tdsmentamalld Melan sisdista rahanpesun
torjuntaohjetta.

EU:n whistleblower-direktiiviin mukainen ilmoittajansuojelulain velvoittama
whistleblowing-kanava otettiin kaytté6n joulukuussa.

Kevaalla esiintyi jonkin verran Melan suojattua sahkdpostiviestida muistuttavia
kalasteluviestejd, joihin reagoimme tilanteeseen liittyneen yhteistydkumppa-
nimme kanssa ohjeistamalla asiakkaita tunnistamaan aidon viestin vdaarenne-
tysta. Loppuvuodesta tehostimme viestintdmme tietoturvaa ottamalla kayt-
toon Traficomin rekister6iman tekstiviestien ldhettajatunnisteen.

Tarkempi kuvaus riskienhallintatoiminnoista 6ytyy tilinpaatoksen liitetiedoissa.
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Melan tuotot ja kulut paaryhmittain vuonna 2023

Tuotot 1 259 milj. euroa Kulut 1 259 milj. euroa

= Valtiolta etuuksien hoitoon 828 milj. e, o e -
65 % m Tyoeldkkeet 1 014 milj. e, 80 %
| Valtiolta lomitukseen 125 milj. e, 10 % * . -
B Lomitus 125 milj. e, 10 % **
H Asiakkailta 189 milj. e, 15 %

B Tapaturmakorvaukset 35 milj. e, 3 %

m Muilta elékelaitoksilta 84 milj. e, 7% o . -
B Luopumisjarjestelmat 22 milj. e, 2 %

m Kelalta9 milj. e, 1 %

m Liikekulut 27 milj. e, 2 %

| Sijoituksista 24 milj. e, 2 %
B Muut kulut 36 milj. e, 3%

*sis. Valita viljelijasta -projektin, 2,1 milj. e ** sis. Valita viljelijasta -projektin, 2,1 milj. e
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Melan hallintoelimet 2023

VALTUUSKUNTA

Puheenjohtaja
Maanviljelija Mika Nieminen (2008-)

Varapuheenjohtaja
Johtaja Karoliina Kiuru (2020-)

VARSINAISET JASENET

Maa- ja metsatalousministerion edustajat

Hallitusneuvos Tanja Viljanen (1.1.2023-)
Henkilokohtainen varajasen
Osastonjohtaja Marja Husu (1.1.2023-)

Sosiaali- ja terveysministerion edustajat
Hallitusneuvos Liisa Perttula (1.1.2023-)
Henkilokohtainen varajasen
Johtaja Faiz Alsuhail (1.1.2023-)

Valtiovarainministerion edustajat
Lainsdddantoneuvos Jyri Inha (2012-)
Henkilokohtainen varajasen
Budjettineuvos Johanna von Knorring-Rosenlew (1.1.2023-)

Maatalousyrittdjien edustajat
Maatalousyrittdja Eija Komulainen (2020-)
Henkilokohtainen varajasen
Agrologi Markku Karjalainen (2008-)

Maanviljelija Marita Miettinen (2017-)
Henkilokohtainen varajasen
Maatalousyrittdja Jouko Akerlund (1.1.2023-)
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Maanviljelija Martti Makela (2017-)
Henkilokohtainen varajasen
Maatalousyrittaja Leo Lankinen (1999-)

Maa- ja metsatalousyrittdja Sanna Hamaldinen (2020-)
Henkilokohtainen varajasen
Maanviljelija Lassi-Antti Haarala (2017-)

Maanviljelija Asko Ojala (2014-)
Henkilokohtainen varajasen
Emanta Erika Koivumaki (2017-)

Maanviljelija Kallepekka Toivonen (2017-)
Henkilokohtainen varajasen
Emanta Elina Heino (1999-)

Maanviljelija Thomas Antas (2020-)
Henkilokohtainen varajasen
Maanviljelija Birgitta Eriksson-Paulson (2020-)

Toiminnanjohtaja Anne Ollila (2011-)
Henkilokohtainen varajasen
Puheenjohtaja Mika Kavakka (1.1.2023-)

Ammattikalastaja Jarno Aaltonen (1.1.2023-)
Henkildkohtainen varajdasen
Toiminnanjohtaja Vesa Karttunen (1996-)

Apurahansaajien edustajat
Toiminnanjohtaja Johanna Moisio (2020-)
Henkildkohtainen varajdasen
Lakimies Mia Weckman (2020-)



HALLITUS TYOVALIOKUNTA

Puheenjohtaja Puheenjohtaja

Puheenjohtaja Juha Marttila (2009-) Puheenjohtaja Juha Marttila

Varapuheenjohtaja Jasenet

Johtaja Allan Paldanius (20.10.2021-) Johtaja Allan Paldanius
Budjettineuvos Outi Luoma-aho

VARSINAISET JASENET Maatalousyrittdja Kati Partanen

Osastopaillikké Minna-Mari Kaila (1.1.2023 -) Toimitusjohtaja Heli Backman

Henkildkohtainen varajdsen Sihteeri
Maatalousneuvos Taina Vesanto (1.1.2023 -) Johtaja Jarmo Aalto

Budjettineuvos Outi Luoma-aho (2020-)
Henkilokohtainen varajasen

Budjettineuvos Marko Synkkanen (1.1.2023 -) TILINTARKASTAIA

PricewaterhouseCoopers Oy

Finanssineuvos Minna Liuttu (2017-
( ) Paavastuullinen tilintarkastaja KHT Jukka Paunonen

Henkilokohtainen varajasen
Johtaja Liisa Siika-aho (1.1.2023 -)

Puheenjohtaja Mats Nylund (2020-)
Henkildkohtainen varajasen
Maanviljelija Johanna Nyman (2020-)

Maatalousyrittdja Eeva Koriméki 1.1.2023 —)
Henkildkohtainen varajdasen
Maatalousyrittaja Sirpa Alkkiomaki (1.1.2023 -)

Maatalousyrittdja Kati Partanen (2011-)
Henkildkohtainen varajdasen
Maatalousjohtaja Johan Aberg (2017-)

Maatalousyrittdja Henna Vuotila (2017-)
Henkilokohtainen varajasen
Maanviljelija Juha Hirvinen (2017-)

Sihteeri
Lakiasiainpaallikkd Sonja Lilius
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RATKAISUTOIMINNAN VALVOJAT

Puheenjohtaja
Maatalousyrittdja Kati Partanen

Varapuheenjohtaja
Puheenjohtaja Mats Nylund

Jasenet

Maatalousyrittdja Eeva Korimaki
Finanssineuvos Minna Liuttu
Maatalousyrittdja Henna Vuotila
Maatalousjohtaja Johan Aberg

Asiantuntija
Lakimies Ulla Suotunen

Sihteeri
Lakimies Jaana Laine

MATA-KORVAUSLAUTAKUNTA

Puheenjohtaja

Hallitussihteeri Milla Mustamaki (14.8.2023 asti)
Hallitussihteeri Emmi Adrynen (9.10.2023 alkaen)
Varapuheenjohtaja

Neuvotteleva virkamies Kirsi Terhemaa

Jasenet

Tutkimuspaallikkd Juha Lappalainen

Maa- ja metsatalouden asiantuntija Christoffer Ingo
Asiantuntija Saara Patama

Takon toimiston paallikko, lakimies Kirsi Salo

Yliladkari Esa Koskinen, varalla asiantuntijaladkari Jari Rechardt
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Johtaja Antti Huhtamaki (8.10.2023 asti)
Johtaja Mika Paananen (9.10.2023 alkaen)
Lakiasiainpaallikké Sonja Lilius
Yksikonpaallikkd Sanna Helve-Tuomainen

Sihteeri
Lakimies Jaana Laine

TAPATURMA-ASIAIN TYOTURVALLISUUSJAOSTO

Puheenjohtaja

Johtaja Paivi Wallin
Varapuheenjohtaja
Maatalousyrittaja Eeva Korimaki

Jasenet

Maanviljelija Juha Hirvinen

Virkamies Mikko Horko

Budjettineuvos Marko Synkkanen

Maatalousjohtaja Johan Aberg

Johtaja Paivi Wallin

Yksikonpaallikkd Pirjo Saari

Yksikonpaallikkd Sanna Helve-Tuomainen (9.10.2023 alkaen)
Ladkariasiantuntija

Yliladkari Esa Koskinen

Sihteeri
Tyoterveyshuollon asiantuntija Arja Peltomaki-Vastamaa



KALASTAJIEN JA PORONHOITAJIEN NEUVOTTELUKUNTA

Puheenjohtaja
Toimitusjohtaja Heli Backman

Jasenet

Poromies Pirita Hattukangas

Toimitusjohtaja Kim Jordas

Toiminnanjohtaja Vesa Karttunen

Poroisanta Ari Kustula

Poroisanta Antti Patsi

Kalastusbiologi Malin Lonnroth

Poroelinkeinonharjoittaja Anne Nakkalajarvi
Henkilokohtainen varajasen
poroisanta lisko-Henrik Nakkalajarvi

Ammattikalastaja Jarno Aaltonen

Poromies Veikko Feodoroff
Henkilokohtainen varajasen
Elinkeinosihteeri Laura Olsen-Ljetoff

Johtaja Antti Huhtamaki (8.10.2023 asti)
Johtaja Mika Paananen (9.10.2023 alkaen)
Johtaja Paivi Wallin

Sihteeri
Lakiasiainpaallikkd Sonja Lilius
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LOMITUSASIOIDEN NEUVOTTELUKUNTA

Puheenjohtaja
Toimitusjohtaja Heli Backman

Jasenet

Maanviljelija Tommy Ehrs

Tyomarkkina-asiamies Arto Vallivaara

Johtava tydmarkkina-asiamies Suvi Kdmari (30.11.2023 asti)
Tyoémarkkina-asiamies Mari Kokko (4.12.2023 alkaen)
Toiminnanjohtaja Rea Puustinen

Talous- ja henkilostopaallikko Tiina Helmi

Lakimies Maire Lumiaho

Budjettineuvos Outi Luoma-aho

Hallitussihteeri Anne Vanska

Lomituspalvelupaallikkd Sakari Eerola
Maatalousyrittdja Asko Miettinen
Maatalousylitarkastaja Anne Vainio
Maatalousyrittdja Henna Vuotila

Erityisasiantuntija Taina Vare

Johtaja Paivi Wallin
Yksikonpaallikkd Elina Montonen
Lakiasiainpaallikkd Sonja Lilius

Sihteeri
Lakimies Kirsi Grohn



APURAHANSAAJIEN NEUVOTTELUKUNTA

Puheenjohtaja
Toimitusjohtaja Heli Backman

Jasenet
Kulttuuriasiainneuvos Mari Karikoski
Lainsdadantdneuvos Jyri Inha
Hallitussihteeri Katariina Pursimo
Lakimies Martin Lo6fman
Erityisasiantuntija Ansa Aarnio
Toiminnanjohtaja Karoliina Huovila
Henkilokohtainen varajasen
Toiminnanjohtaja Elina Kuusikko
Toiminnanjohtaja Vappu Verronen
Henkilokohtainen varajasen
Juristi Aura Lehtonen (27.8.2023 asti)
Juristi Viivi Kuosa (28.8.2023 alkaen)
Erityisasiantuntija Miia ljas-ldrobo
Henkilokohtainen varajasen
Toiminnanjohtaja Johanna Moisio
Johtava asiantuntija Miia Kannisto
Henkildkohtainen varajdasen
Johtava asiantuntija Katri Ojala

Johtaja Antti Huhtamaki (31.8.2023 asti)
Johtaja Mika Paananen (1.9.2023 alkaen)
Johtaja Paivi Wallin

Lakiasiainpaallikkd Sonja Lilius

Sihteeri
Riskienhallintapaallikkd Henri Virtanen
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YHTEISTOIMINTARYHMA
TYONANTAJAN EDUSTAJAT

Puheenjohtaja
Toimitusjohtaja Heli Backman

Jasenet

Henkilosto- ja viestintdpaallikké Minna Gardemeister, sihteeri (21.7.2023 asti)
Henkilostopaallikkoé Juhana Toivonen, sihteeri (1.12.2023 alkaen)
Vakuutus- ja asiakaspalvelun yksikonpaallikko Sirkku Rekola

TOIMIHENKILOIDEN EDUSTAJAT

Toimihenkildyhdistyksen puheenjohtaja ja tydsuojeluvaltuutettu Anna-Kaisa
Paasonen

1. tyosuojeluvaravaltuutettu Eero Kallio

2. tyosuojeluvaravaltuutettu Asko lkonen

Paadluottamusmies Sanna Vuorenmaa

Varapdaluottamusmies Anna Soukkanen

Toimihenkildyhdistyksen valitsema jasen Johannes Makinen

Varajasenet

Tyonantajan varajasen tietohallintopaallikko Arja Raatikainen
Toimihenkildyhdistyksen valitsema jasen Ari Jouhki
Toimihenkildyhdistyksen valitsema jasen Maarit Engstrom
Toimihenkildyhdistyksen valitsema jdsen Laura Mononen



JOHTORYHMA

Toimitusjohtaja Heli Backman

Johtaja Jarmo Aalto

Johtaja Antti Huhtamaki (31.10.2023 asti)
Johtaja Paivi Wallin

Johtaja Mika Paananen (1.9.2023 alkaen)

Asiantuntijat

Aktuaari Jorma Kinnunen

Lakiasiainpaallikké Sonja Lilius

Henkilostopaallikkod Juhana Toivonen (1.12.2023 alkaen)
Johtoryhmén sihteeri

Henkilosto- ja viestintapaallikké Minna Gardemeister (21.7.2023 asti)
Johtava viestintaasiantuntija Julia von Flittner (12.9.2023 alkaen)

Henkiloston edustaja
Tekninen tukihenkil® Jari Kangas

Henkiloston varaedustaja
Vakuutusratkaisija Ari Jouhki
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Melan vuosi lukuina 2023

Keskeiset luvut

Keskeiset luvut

MYEL-vakuutettuja oli
Tydajan tapaturmavakuutettuja oli
Vapaa-ajan tapaturmavakuutettuja oli
Elakkeensaajia oli ?
Elakkeitd maksettiin

— tybelakkeitd

— luopumiseldkkeita

— tapaturmaelidkkeita 3
Luopumistukia maksettiin
Tydajan vahinkoja korvattiin
Vapaa-ajan vahinkoja korvattiin
Ryhmahenkivakuutuskorvauksia maksettiin
Mela-sairauspaivarahoja maksettiin
Vuosilomaa kayttaneita yrittajia oli
Paivia lomitettiin
Vuosilomapaivia yrittdjaa kohti
Maatalouslomituksen kayttokustannukset

1) Maara 31.12.
Ei sisalla tapaturmaeldkkeita

4) Vuoden aikana

2)
3) Tyoaika ja vapaa-aika, tapaturma- ja perhe-eléke
)

Lukumaara

528781
730491
478391
909231
1159401
110087 *
42161
16371
6141
7286
10914
50
7170*
115954
506 905 *
25,34

)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)

Muutos %
2022-2023

Milj. euroa

106,5

Muutos %
2022-2023



Melan maksamat eldkkeet

Elakkeet

Elikkeensaajia oli ¥
Elakkeitd maksettiin
Vanhuuseldkkeita

— maatalousyrittdjat

— apurahansaajat
Osittaisia vanhuuseldkkeita

— maatalousyrittajat

— apurahansaajat
Osa-aikaelakkeitd
Tyouraeldkkeitd

— maatalousyrittajat

— apurahansaajat
Tyokyvyttomyyseldkkeitd

— maatalousyrittajat

— apurahansaajat
Perhe-eldkkeita

— maatalousyrittajat

— apurahansaajat
MYEL-kuntoutus ja muut kustannukset
Luopumiselakkeita
Tapaturmaelikkeita 3
Perhe-elékkeits 3
Perhe-eldkkeen edunsaajia 3!

1) Ei sisalla tapaturmaeldkkeita
2) Melan maksama kokonaiselake 31.12.
3) TyoGaika ja vapaa-aika

Lukumaara Muutos %
31.12. 2022-2023
90923 -5

115940 -5
81622 -5
81337 -5

290 12
1236 5
1210 5
26 37

0 -100

2 -33

2 -33

O —

2 533 -8
2 499 -8
35 0

24 694 -5
24 685 -5
9 29
4216 =14
1404 -4
233 -2
268 -1
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Keskim.
e/kk?
753
889
889
1107
600
602
467

Milj.
euroa

1.044,0
876,8
876,3
0,477

9,0
9,0
0,020
0,008
0,040
0,040
0,0
37,2
37,0
0,218
90,4
90,4
0,043
0,7
14,8
13,5
2,2

Muutos %
2022-2023

[e2 RN e)RNe)]



Alkaneet uudet Melan eldakkeet

Alkaneet uudet eldkkeet

Uusia elakkeitd alkoi
Vanhuuseldkkeita

— maatalousyrittdjat

— apurahansaajat
Osittaisia vanhuuseldkkeita

— maatalousyrittajat

— apurahansaajat
Tyouraeldkkeitd

— maatalousyrittajat

— apurahansaajat
Tyokyvyttomyyseldkkeitd

— maatalousyrittajat

—apurahansaajat
Perhe-eldkkeita

— maatalousyrittajat

— apurahansaajat

1) Melan maksama kokonaiseldke 31.12.

Lukumaara

2575
592
570

22
367
355

12

1
1

173
169

1442
1439
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Muutos %
2022-2023

Keskim.
e/kk ¥
1453
1469
1030
565
572
367

1246
1246

342
341



MATA-tapaturmavakuutuksen korvaukset

MATA-tapaturmavakuutuksen korvaukset Lukumaara Muutos % Milj. euroa Muutos %

2022-2023 2022-2023

Uusia tapaturmia 3147 -4 - -

Uusia ammattitauteja 73 3 - -

Uusia vapaa-ajan vahinkoja 771 7 - -

Tyovahinkokorvauksia maksettiin 7286 Y -5 29,0 1
— kulukorvauksia - - 6,2

— paivarahoja - - 6,3 -10

— tapaturmaelakkeita - - 12,3 5

— perhe-eldkkeitd - - 1,9 1

— haittarahoja - - 0,8 -8

— muita korvauksia - - 0,3 31

— kuntoutusta - - 1,1 4

Vapaa-ajan vahinkokorvauksia maksettiin 1091 Y 2 3,9 -2

— kulukorvauksia - - 0,7 -9

— paivarahoja - - 1,3 -3

— tapaturmaeldkkeita - - 1,2 6

— perhe-eldkkeita - - 0,2 10

— haittarahoja - - 0,2 30

— muita korvauksia - - 0,1 0

— kuntoutusta — - 0,2 —34

1) Uudet ja vanhat vahingot
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Melan vakuutukset ja vakuutusmaksut

Vakuutukset ja vakuutusmaksut Lukumaara
Uusia MYEL-vakuutuksia alkoi ¥ 7724
—maatalousyrittdjat 1637
—apurahansaajat 6 087
MYEL-vakuutettuja 31.12. 52878
—maatalousyrittdjat 48 859
—apurahansaajat 4038
Tydajan MATA-vakuutettuja 31.12. 73049
—maatalousyrittajat 69 030
—apurahansaajat 4038
Vapaa-ajan MATA-vakuutettuja 31.12. 47 839
—maatalousyrittijat 47 135
—apurahansaajat 714
Pakollinen MYEL- ja MATA-vakuutus 52985
—maatalousyrittajat 48903
—apurahansaajat 4082
Vapaaehtoinen MYEL-vakuutus 1364
Vapaaehtoinen tydajan MATA-vakuutus 22 822
Vapaa-ajan MATA-vakuutus 47 839
Vakuutusmaksuja perittiin 2 -
—MYEL-vakuutus -
maatalousyrittdjat -
apurahansaajat —
—ryhmahenkivakuutus -
maatalousyrittajat -
apurahansaajat —

—MATA-ty6tapaturmavakuutus —
maatalousyrittajat —
apurahansaajat —

—vapaa-ajan MATA-tapaturmavakuutus -

1) Vuoden aikana
2) Luottotappiot véhennettyna
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Muutos %
2022-2023

438

Milj. euroa

11,0
10,8
0,1
4,2

Muutos %
2022-2023



Valtion osuudet Melan menoista

Valtion osuus oli

MYEL-korvausmenoista
—ryhmahenkivakuutuksen korvausmenoista

Tydajan MATAN kokonaiskustannuksesta

Sairauspdivdrahan kokonaiskustannuksesta

Luopumiseldkemenosta

Luopumistukimenoista

Lomitusmenoista

Prosenttia

83,2
33,3
31,1
100,0
100,0
100,0
100,0
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Milj. euroa

791,1
0,2
11,0
2,5
14,8
8,0
123,3

Muutos %
2022-2023
8

-20

-12
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