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Redskap for tidigt ingripande

Att ingripa ar att hjdlpa och bry sig om en medmanniska. Om man tappar krafterna pa grund
av utmattning eller ekonomiska problem och inte sjalv orkar sdka hjdlp, dr stodet fran en med-
manniska ofta vdlkommet.

Modellen for tidigt ingripande gor det enklare for dig att fora arbetsformagan pa tal och att sjdlv
hjdlpa lantbruksforetagaren eller hanvisa honom eller henne till annat professionellt stod.



Denna guide for tidigt ingripande har sammanstilits som ett
redskap for dig som i ditt arbete moter lantbruksforetagare.
Du kanske jobbar pa en bank eller ett f6rsakringsbolag, som
inspektor, avbytare, veterindr, mjolkbilschauffor eller foretags-
hdlsovardare.

Lantbruksforetagarens arbete har blivit alltmer psykiskt
belastande. Till exempel ekonomiska utmaningar, ett bindan-
de arbete och den allmdnna osdkerheten dr faktorer som
leder till att manga lantbruksforetagare dr utmattade.

Du kanske noterar tecken pa sdmre ork hos féretagaren

medan du utfor ditt eget arbete. Rakningar kan bli obetalda.
Foretagaren kanske inte tar ut nagon semester eller formar
inte ta sig an arbetet. Sddana iakttagelser kan vdcka din oro
for foretagarens arbetsférmaga.

Modellen for tidigt ingripande hjdlper dig att bedéma hur
du ska handla i situationen. Guiden tar till exempel upp
tecken pa utmattning, hur du kan féra din oro pa tal och
hur du vid behov kan hjdlpa lantbrukaren att séka professi-
onellt stod.

Handlingsmodell for tidigt ingripande

Budskapet i tidigt ingripande
ar enkelt:

Jagmdi/zu‘&mam.

fjtn funs at

Hur stéder du lantbruksforetagaren i utma-
ningar med arbetsformagan?

Med hjdlp av tidigt ingripande kan man ta tag i problemen
redan innan de hopar sig. Dra dig inte for att fraga: Hur mar
du? Ibland kan du héra varningstecken i svaret.

Om du marker att féretagaren har utmaningar i sitt ar

bete eller i sitt personliga liv, kan du fundera pa om du sjélv
kan hjdlpa via din egen yrkeskompetens, eller om foretagaren
borde hénvisas till annan professionell hjdlp.

Du behdver inte agera terapeut — det viktigaste dr att
du kdnner till var lantbruksféretagaren kan fa hjdlp med sin
situation. Senare kan du fraga om situationen har blivit battre.




Det kan vara svart att upptdcka en utmanande situation och
problem med orken. Ibland kanske man ldgger marke till olika
varningstecken, eller sa kan féretagaren berdtta om sin situa-
tion indirekt, utan att direkt be om hjdlp.

Varningstecken pa hjilpbehov kan vara
® angest eller irritation

* ikgiltighet eller oféretagsamhet

® negativ tankespiral

* Okad gldmska

* markbara férdndringar i utseendet

® OGverraskande och pl&tsliga beslut

* Okad sjuklighet och diffusa smarttillstand

En férdandring mot det sdmre kan avsldja hjdlpbehovet. En
Okning av problemen kan leda till produktions- och verksam-
hetssvarigheter pa garden.

Hur kan jag i mitt eget arbete se tecken
pa fordndringar i foretagarens arbetsféormaga?

Ser jag forandringar i

* beteendet (t.ex. irritation, likgiltighet)
® produktionsmiljéns renlighet
® ekonomin?

Problemen kan ta sig uttryck i

missk&tt ekonomi (t.ex. obetalda rdkningar)
brist pa framtidsutsikter

vanskotsel av djur

sdmre kvalitet pa mjolken

Okade olycksfall

okad alkoholkonsumtion

forsummelse av EU-stédansokningar, bokforing
eller beskattning.

En 6kad arbetsbelastning kan ta sig uttryck i

svarigheter att |6sgora sig fran arbetet

(tex.ingen semester)

stress av ogjort arbete

dalig organisering av arbetet

Okade relationssvarigheter

likgiltighet infor den egna halsan

(tex. foretagshdlsovardens gardsbesok tas inte emot

diverse problem i produktionen.




Om du mérker att foretagarens situation dr utmanande ar
det bra att stanna upp och bedéma hur allvarlig den &r. Ibland
dr situationen sa kritisk att konkret hjdlp behévs omedelbart.
Den kan ocksa vara sd komplex att det dr svart att se vad
det dr for hjdlp som behdvs. Da dr det bra att prioritera
problemen.

Om situationen dr akut och hotar foéretagarens eller
andra personers liv bér du genast ringa n6dnumret
112.

Garden kan behova hjilp med

foretagarens nedsatta arbetsférmaga eller utmattning
familjens situation (t.ex. kris, hot om vald)

djurens vélbefinnande eller produktionsbyggnadens
renlighet

arbetsrutinerna eller administrationen

ekonomin

att klara av en férdndring

(t.ex. skilsmdssa, generationsvaxling).

Hur oroande ar situationen?
Foljande nivaer kan hjilpa dig att avgora proportionerna for din oro:

fii/wl‘agam Fonelagarens

diluation
bekymrar orsakar
mig inte alls forvirring

| denna situation kan jag

® anvdnda min egen yrkeskompetens for att
underldtta foretagarens situation

* tareda pa vilken instans foretagaren kan
kontakta for att fa hjdlp

e fundera dver om situationen krdver samarbete
mellan olika experter.

Konsultera vid behov en anstdlld inom projektet.
Ta hand om bonden eller kontaktpersonen for ett
regionalt projekt for vdlbefinnande. Du kan ocksd
be om rad anonymt for att bevara sekretessen.




Om du ar orolig dver lantbruksféretagarens situation ska du
fora din oro pa tal. Malet &r att tillsammans fundera &ver hur
den utmanande situationen kan 6sas. Tanken &r dndd inte att
forsdka bevisa att de egna observationerna ar korrekta eller
felaktiga.

Tips for att fora saken pa tal

Det &r viktigt att endast tala om sina egna iakttagelser, till
exempel: "Sover du bra, du ser lite trott ut?”. Ta inte upp
eventuella observationer som andra gjort, utan tala bara om
vad du sjélv lagt marke till och dr bekymrad over.

Sdg att du dr orolig och visa att du intresserar dig for fore-
tagarens situation. For oron pa tal pa ett respektfullt sitt. En
dialog kan uppsta ndr atmosfaren ar jamlik och fértroende-
full. Akta dig for att déma, var uppmuntrande och fokusera
samtalet pa framtida I&sningar.

Nar dr det rdtt tillfdlle att fora oron pa?
Hurdan ar motessituationen?

* Det ar [ampligt att ta upp min egen oro for fore-
tagarens situation (t.ex.inga andra dr ndrvarande
och situationen ar lugn).

* Jag har tid att lyssna en stund.

* Jag dr beredd att hjdlpa och foretagaren verkar
villig att prat.

Oppna diskussionen:

® Hur mar du?

e Du ser ut att ha mycket arbete, hinner du med allt?
e Du ser lite trott ut, far du tillrdckligt med sémn?

® Jag ar orolig for dig eftersom...

Lyssna efter varningstecken i svaret:

® Jag har haft det lite brdttom.

* Nog ska det ga bara man inte klagar i onodan.
® Jag har bara sovit lite sdmre.

® Det har varit rdtt mycket nu.

Fortsitt och be féretagaren forklara:
* Vad menar du?

® Forstod jag rétt, a...?

* Nar har det hir borjat?

Hur lange har du tidnkt orka sa har?

Vilka alternativ ser du?

Nar jag for saken pa tal beaktar jag att

® jag inte tvingar foretagaren att anfortro sig till mig

® jag inte forsoker bevisa att jag har ratt

® jag lyssnar mer dn jag talar

® inte later mig provoceras, dven om jag blir provocerad
® jag inte skyndar eller pressar

Kom ihdg att miner och gester dr betydelsefulla!




Det dr inte alltid latt att ta upp svara fragor. Man kan dnda
ova sig och forsoka forbereda sig pa situationen. Allt efter-
som erfarenheten okar blir det en naturlig del av arbetet att
fora oron pa tal.

Varfér kdnns det sa svart?

Du kanske har foljande tankar:

® du ar orolig for foretagarens reaktion

e fOretagaren kan bli sarad, arg eller rasande

® du kan mista en vdnskapsrelation

e dina egna resurser kanske inte rdcker till

* du kanske har misstolkat situationen

® du hoppas att situationen gar dver av sig sjdlv.

Erfarenheterna av att féra saker pa tal dr i regel positiva. Pro-
blemen giller oftast den forsta reaktionen och forvirringen.
Man behover inte vara radd for upprordhet eller ilska, sddana
kanslor hor i viss man till saken. Ofta leder situationen till en
bra diskussion. Det kan till och med vara en ldttnad for foreta-
garen att nagon markt problemen och att det finns hjdlp att fa.

Overvinn din rddsla, ndsta gang ér det ldttare!

Du kan inte pa férhand veta hur det gar. Den erbjudna hjdl-
pen tas ofta gdrna emot. Foretagaren kanske ocksa sjalv vak-
nar upp till situationen sa att forandringen kommer igang
med tiden. Ibland hdnder det ocksd att féretagaren blir arg
eller sdrad eller vdgrar ta emot den erbjudna hjdlpen. Dessa
situationer maste du ocksd godkdnna som en del av proces-
sen, du har dnda forsokt ditt basta.

Bor man alltid fora sin oro pa tal och erbjuda hjilp?

* Lyssna till din intuition och din egen magkdnsla i situationen.

® Om dina egna resurser ar bristfdlliga ska du fundera pa om du fér stunden orkar stédja nagon annan.

* Se till din egen sikerhet. For inte saken pa tal om situationen verkar hotfull. | nédfall maste du be om myndighetshjalp.

* Det drinte alitid mdjligt att féra saken pa tal. Folj situationen och férsdk vid behov pa nytt.

Ibland ndr man for saken pa tal dr det som om en forddmning skulle brista och personen vill tala ut. Om du inte har
tillrcickligt med tid att lyssna och inte vet vad du ska géra, kan du till exempel sdga: "Din sak dr verkligen viktig och
du behéver hjdlp med den. Just nu kan jag dndd inte géra mer for detta trots att jag vill. Ska vi genast kontakta (instans),

sd att du fdr hjdlp med din situation?”

Du kan ocksd lova att du tar reda pd var man kan fa hjdlp och dterkommer till saken.

Lat inte det tidiga ingripandet forhindra dig fran att slutféra dina egna arbetsuppgifter!




| vissa fall kan det rdcka med att lyssna, eftersom det dr ett  Utmana féretagaren att betrakta sin situation ur olika perspek-

viktigt steg framat att kunna sdtta ord pa sin egen situation.  tiv och hjdlp honom eller henne att fundera ut olika hjdlpande

Varje fall dr individuellt — hdr kravs flexibilitet och kédnsla f6r  instanser. Acceptera ocksd att du kanske blir avvisad: det dr

situationen. dnda en bra borjan att du uttryckt din oro for féretagarens
situation.

Vad kan jag gora? Hur mycket stod behover foretagaren for att skaffa hjalp?

Fonelagaren Fonelagaren Fonetagaren

ar motiverad, orkar inte ta ar utmattad och

}3 :
ar energisk
men trott tag i saker handlingsférlamad

I. Fundera tillsammans ut en lamplig instans som kan hjdlpa och leta fram kontaktuppgifterna.

och motiverad

O

Skaffa hjalp:

2. Bestdm om foretagaren sjalv tar kontakt eller om du gor det pa féretagarens vagnar
Observera att du endast kan kontakta hjdlpinstansen med foretagarens muntliga eller skriftliga samtycke.

3. Avtala om uppfdljning. Berdtta ndr du ringer eller kommer pa besok, eller berdtta for féretagaren vem
som kommer att ta kontakt och nér: Tips: Du kan ocksd med avsikt spara nagot drende till senare och ringa
upp ndr du utrett saken.

4. Hall fast vid det som avtalats! Efterat kan du bedéma hur det tidiga ingripandet lyckades och fundera
dver om nagot borde géras pa ett annat satt féljande gang.

I fall du inte vet var lantbruksféretagaren kan fa hjdlp med sin situation, kan du ge honom eller henne
kontaktuppgifterna till en anstdlld inom projektet Ta hand om bonden eller en kontaktperson for ett
regionalt projekt for vdlbefinnande, eller be om tillstdnd att kontakta ndgondera av dessa pad fore-
tagarens vagnar.

Kom ihdg att ocksa trygga din egen arbetsférmaga!




Hjalpande instanser i den egna regionen

Ipa.fi

Ipa.fi

Ipa.fi

Kommunens webbplats

Kommunens webbplats

Raitti — Maaseudun tukipuhelin 0800 92 550
Kristelefon 09 2525 0112

AA:s stodtelefon 045 184 4644

Vald i ndra relationer 080 005 005

Skuldlinjen for betalningssvarigheter 0800 9 8009
Parisuhdepuhelin 050 337 9053

Parisuhteen neuvontapuhelin 040 679 4770

Hjilptelefonen for barn ochunga 116 111

Guiden for tidigt ingripande dr avsedd som ett redskap for aktérer inom ndtverket Ta hand om bonden.
Guiden dr producerad av LPA:s projekt Ta hand om bonden. Bilder: Mikko Kdkeld.
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