Toimitusjohtajan katsaus

Melan perustehtdvd oman asiakaskuntansa
elake- ja tapaturmavakuuttajana sujui paat-
tyneen vuoden aikana mallikkaasti. Saimme
lyhennettya sekd vakuutus- ettd etuusasioi-
den kasittelyaikoja merkittavasti. Erityisen
tarkeda nopea ja sujuva toiminta on korvaus-
asioissa tapaturman satuttua. Korvausten ka-
sittelyaika olikin kolmanneksen edellisvuotta
lyhyempi. Kasittelyn sujuvuus vaikutti myon-
teisesti sekd maatalous- ettd apurahavakuu-
tettujen asiakastyytyvaisyyteen.

Jatkoimme maatalouden kriisipaketin yhtey- /
dessa kaynnistetyn Valita viljelijasta -projek-

tin toteutusta. Projekti, jonka toimintaedellytykset on turvattu ensi vuoden loppuun, on osoittautunut toimivaksi
tavaksi auttaa uupumisuhan alla olevia yrittajia. Yhteistydorganisaatioista koottu varhaisen valittamisen verkosto
muodostaa maatalousyrittdjan turvaverkon. Projektitydntekijan tarjoama henkilékohtainen apu tekee avun vas-
taanottamisen kynnyksen matalaksi. Ratkaisuja lahdetdan etsimaan yhdessa yrittdjan kanssa — ei erilaisten jarjes-
telmien ndkdkulmasta, vaan ihmisen kokonaistilanteesta ja tarpeista lahtien.

Apurahalla tyoskentelevien tieteen ja taiteen harjoittajien osalta jatkoimme tyéhyvinvointitilaisuuksien jarjesta-
mista asiakkaiden toiveita kuunnellen. Apurahalla tydskentelevilta henkil6ilta puuttuu usein tydyhteison ja tyoter-
veyshuollon tuki. Toimintamme tavoitteena on tunnistaa tyohon liittyvia riskitekijoita ja pienentada tyokyvyttomyy-
den riskid. Uutena toimena kdynnistimme tyokyvyn ja tyohyvinvoinnin tukemiseksi verkkovalitteisen ohjauksen,
jota kehitdamme saatujen kokemusten pohjalta.

Lomituksen tulevaisuuteen liittyy avoimia kysymyksia, kun sosiaali- ja terveydenhuollon uudistus ja siihen liittynyt
maakuntauudistus jaivat suunnitellussa muodossaan toteutumatta. Melassa keskitymme nyt jarjestelman toimi-
vuuden varmistamiseen yhdessa lomituksen paikallisyksikdiden kanssa. Teemme parhaamme, jotta lomituspalve-
lut tukevat kotieldintalouden harjoittajien jaksamista sitovassa karjanhoitotydssa.

Vuodenvaihteessa paattyi maatilojen sukupolvenvaihdosten edistamiseen tarkoitettu luopumistukijarjestelma.
Mela toimeenpani maaraaikaista luopumistukea ja sitd edeltidneitd vastaavia jarjestelmia yhteensa 45 vuoden
ajan. Tuen ehtoja soviteltiin kulloisenkin toimintaympariston muutosten vaatimalla tavalla. Perustavoite oli koko
ajan selked ja tarkea: edistda nuorten jatkajien kiinnittymistd maatalouselinkeinoon. Viimeisend vuonna 300 tilaa
toteutti sukupolvenvaihdoksen luopumistuen kautta. Uuden EU-kauden valmistelussa ratkeaa, miten jatkossa
voimme tukea nuoria valitsemaan maatalousyrittdjan tydsaran.

Koko suomalaisen yhteiskunnan kannalta merkittavat sosiaalipoliittiset kysymykset ovat esilld alkaneena vuonna.
Keskustelu jatkuu sosiaali- ja terveydenhuollon uudistamisen toteuttamistavasta, kun vdesto ikddntyy ja hoivan-
tarve kasvaa. Samanaikaisesti pohditaan sosiaaliturvan kokonaisuudistuksen mahdollisuuksia. Me Melassa seu-
raamme muutosten vaikutusta oman asiakaskuntamme sosiaaliseen hyvinvointiin.

Melan oman toiminnan kehittamisessa jatkamme yhdessa tekemisen kulttuurin vahvistamista. Panostaminen sii-
hen on jo tuottanut tulosta. Henkildston motivaatio on vahvistunut ja yhteisiin toimintatapoihin on sitouduttu
entistd paremmin. Haastavistakin asioista on selvitty yhdessa. Jokaisen tyota Melassa ohjaa sama tavoite — asiak-
kaiden palveleminen — joka kiteytyy visiossamme "Turvaamme arkeasi, tuemme tyotasi".

Kiitokset asiakkaillemme seka koko henkildkunnalle, luottamushenkildille ja sidosryhmille menestyksekkaasta yh-
teistyosta. Jatkamme hyvada yhteisty6td juhlavuonna 2019, jolloin maatalousyrittdjien Mela-turva tayttda 50

vuotta ja apurahansaajien Mela-turvaa on toimeenpantu jo 10 vuotta.
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