Toimitusjohtajan katsaus

Vuonna 2009 kaynnistyi vilkas keskustelu suomalaisten tyourien
pidentamisestd. Mela on ottanut tyourien pidentamishaasteen
vastaan oman asiakaskuntansa osalta. Tyouria saadaan pidennet-
tya parhaiten siten, ettd ihmiset saavat tehda terveina toitaan.
Haluammekin olla aktiivisesti mukana asiakkaidemme hyvinvoin-
nin tukemisessa koko yrittajyysajan ja myos sen jalkeen.

Voidaksemme entista paremmin palvella asiakkaitamme teravoi-
timme tyohyvinvointipalveluitamme yhdistamalla maatalouslomi-
tuksen, tyoterveyshuollon ja tyoturvallisuuden Hyvinvointipalvelut-
yksikoksi. Vuoden 2010 kuluessa laadimme konkreettisen tyohy-
vinvointiohjelman maatalousyrittajille.

Apurahalla tyoskentelevat tutkijat ja taiteilijat liittyivat Melan asia-
kaskuntaan vuoden 2009 alussa. Vuoden aikana saimme apu-
rahansaajilta tavoitteen mukaisesti 3 500 vakuutushakemusta. Uusi
asiakasryhma on ollut varsin tyytyvainen ansioperusteisen sosiaali-
turvan toteutumiseen ja Melasta saamaansa palveluun.

Melalla oli vuoden lopussa asiakkainaan 81 100 elakevakuutettua
turmavakuutus oli 100 300 asiakkaalla. Maatalousyrittdjien maara
vaheni edellisesta vuodesta 3,5 prosenttia. Suurten ikaluokkien
elakkeelle siirtyminen nakyy selvasti myos Melan asiakasmaarassa.

Ratkaisimme viime vuonna yhteensa 74 000 asiakkailta tullutta hakemusta, mika on viisi pro-
senttia enemman kuin edellisena vuonna. Vaikka samaan aikaan toimihenkiloiden maara vaheni
viidella prosentilla, saimme lyhennettya hakemusten kasittelyaikaa.

Maatalouslomituksessa Mela sai uusia tehtavia. Poronhoitajille jarjestetaan Melan hallinnoima
sijaisapukokeilu vuosina 2010-2012. Turkistuottajat saivat mahdollisuuden maksuttomaan vuo-
silomaan ja maksulliseen lisivapaaseen vuoden 2010 alusta. Kumpikin uudistus tukee yrittijien
jaksamista ja on osaltaan edesauttamassa tyourien pidentymista.

Luopumistuen jatko vuosille 2011-2014 vahvistettiin vuoden lopulla. Lakia jatkettiin paiosin
nykyisin ehdoin. Suurin muutos on se, etta vuokraus palautuu luopumistavaksi kahden vuoden
tauon jalkeen. Ehtona on, ettd vuokraaja on alle 40-vuotias viljelija, jonka pellot ovat luopujan
peltojen vilittomassa laheisyydessa.

Vuosi 2009 oli Melan 40-vuotisjuhlavuosi. Sita juhlistettiin asiakkaiden kanssa Hyvinvointi-
risteilylla. Kokeneen, mutta edelleen nuoruuden tarmoa pursuavan Melan on hyvi jatkaa tasta
taivaltaan asiakkaidensa rinnalla. Haluamme huolehtia asiakkaidemme hyvinvoinnista vakuutta-
vasti joka paiva — ystavallisesti ja ammattitaitoisesti.

Asiakkaiden lisaksi haluan lampimasti kiittada koko henkilostoamme ja luottamusjohtoamme

viime vuoden hyvista tuloksista.
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