Hallituksen toimintakertomus

YLEISTA

Vuosi 2011 oli Maatalousyrittajien elakelaitoksen (Mela) 42. toimintavuosi. Melalle maaratyt tehta-
vat ja asiakasryhmat pysyivat vuoden aikana ennallaan.

Kertomusvuoden aikana annettiin paatds 55 600 vakuutus- tai etuushakemukseen. Hakemusten ko-
konaismaara vaheni vajaalla seitsemalla prosentilla edellisestd vuodesta. Hakemusmaaran vahenemi-
seen ovat syind asiakasmaardn pieneneminen sekd vanhuuseldke- ja tapaturmahakemusten maaran
vaheneminen.

Vuoden aikana panostettiin maatalousyrittdjien tyohyvinvoinnin edistimiseen maatalouslomituksen,
tyoterveyshuollon ja tydhyvinvointitapahtumien avulla.

Melalla oli vuoden lopussa 78 459 MYEL-vakuutettua ja 96 643 MATA-vakuutettua asiakasta. Elak-
keensaajia Melalla oli vuoden lopussa asiakkainaan 141 744.

MYEL-vakuutettujen asiakkaiden maara vaheni edellisestd vuodesta 3,0 prosenttia, MATA-
vakuutettujen 1,9 prosenttia ja eldkkeensaajien 3,2 prosenttia.

Melan kautta maksettujen etuuksien ja palveluiden arvo oli 1 155,9 miljoonaa euroa sisaltden maata-

louslomituksen (v. 2010: 1 124,2 milj. e). Melan liikekulut alenivat yhden prosentin ja olivat 23,8 mil-
joonaa euroa.

Melan asiakasmaaran kehitys 2000-luvulla
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Kuva 1. 2000-luvulla Melan MYEL-vakuutettujen asiakkaiden mddrd on vdhentynyt keskimddrin 2,3 prosenttia
vuodessa ja MATA-vakuutettujen 1,8 prosenttia vuodessa.



Mela ja yhteiskuntavastuu

Mela on toiminnallaan edistdamassa koko yhteiskunnassa vallitsevaa tyOuran pidentamistavoitetta
omien asiakkaidensa osalta. Melan tyohyvinvointitoiminnan tavoitteena on saada maatalousyrittajille
lisaa terveita tyovuosia. Vuonna 2011 Melan asiakkaat siirtyivat vanhuuselakkeelle keskimaarin 64,4
vuoden idssa.

Mela kantaa vastuun asiakkaidensa lakisaateisen sosiaaliturvan ja palvelun laadukkaasta toimeenpa-
nosta. Kasittelemme asiakkaidemme etuushakemukset viivytyksetta ja maksamme korvaukset oike-
ansuuruisina.

Huolehdimme maatalousyrittajaasiakkaidemme tyoturvallisuudesta ja tydssdjaksamisesta muun mu-
assa tyoturvallisuustiedotuksen ja maatalouslomituksen keinoin.

Sijoitamme vastuullisesti riittavasti hajautettuihin sijoituskohteisiin hallituksen vahvistaman sijoitus-
suunnitelman mukaisesti. Sijoitustoiminnassa otamme vain maltillisia riskeja.

Olemme vastuullinen tyonantaja toimihenkildillemme. Henkilostd paasee vaikuttamaan heita koske-
vaan paatoksentekoon erilaisten tyéryhmien kautta. Tuemme henkildstén tyéhyvinvointia muun mu-
assa kattavan tyoterveyshuollon seka vapaa-ajan liikunta- ja virkistystoiminnan kautta.

Melan toiminta tukee suomalaista ruoantuotantoa ja maaseudun elinvoimaa. Apurahansaajille suun-
nattujen palveluiden kautta tuemme osaltamme myds suomalaisen tieteen ja taiteen menestysta.

MAATALOUSYRITTAJAN ELAKEVAKUUTUS (MYEL)

MYEL-vakuutus

Maatalousyrittdjan eldkelain mukaan vakuutetaan maatalousyrittajat, metsatalousyrittajat, kalasta-
jat, poronhoitajat, heidan perheenjasenensa sekd apurahalla tydskentelevat taiteen ja tieteen har-
joittajat. Vakuutus on pakollinen, jos vuotuisen tyépanoksen arvo ylittda 3 448 euroa vuodessa (v.
2011) ja tyoskentely jatkuu vahintaan nelja kuukautta.

Maatalousyrittdjan eldkevakuutukseen kuului vuoden 2011 lopussa 75 980 maatalousyrittdjaa (sis.
kalastajat, poronhoitajat ja metsatalousyrittdjat). Maatalousyrittdjia oli vakuutettuina 52 456 maati-
lalta. MYEL-vakuutetuista maatalousyrittdjista 67 % oli miehia ja 33 % naisia. Asiakasmaarat ja niiden
kehitys on esitelty tarkemmin taulukossa 1.

Vuoden 2011 aikana Mela sai asiakkaakseen 2 252 uutta MYEL-vakuutettua maatalousyrittdjaa, mika
on osapuilleen sama maara kuin edellisena vuonna.

Apurahansaajien MYEL-vakuutushakemuksia saapui vuoden aikana Melaan 4 839 kappaletta (v.
2010: 4 792). Vuoden aikana alkoi 3 557 uutta apurahansaajien MYEL-vakuutusta.

Apurahansaajien vakuutusjaksot olivat keskimaarin 15 kuukauden mittaisia. Vuoden aikana vakuute-
tuista apurahansaajista 70 prosenttia oli tieteen ja 30 prosenttia taiteen harjoittajia. Naisten osuus
apurahavakuutetuista oli 57 prosenttia ja miesten 43 prosenttia.



Asiakasryhmat MYEL-vakuutetut, Muutosprosentti

henkiloa edellisestd vuodesta
Maatilatalouden harjoittajat 73 366 -3,3
Metsatalousyrittajat 2902 -1,2
Poronhoitajat 1099 -3,0
Kalastajat 666 -2,5
Apurahansaajat 2 486 +5,8

Taulukko 1. MYEL-vakuutetut asiakkaat 31.12.2011 ja asiakkaiden lukumddrén kehitys vuoteen 2010 verrattu-
na. Sama henkild voi olla vakuutettuna eri asiakasryhmissd.

MYEL-tyo6tulo

Maatalousyrittdjien ja apurahansaajien sosiaaliturvaetuudet lasketaan henkilokohtaisesta MYEL-
tyotulosta. Vuoden lopussa maatalousyrittajien keskimaardinen vuotuinen MYEL-ty6tulo oli 18 200
euroa eli 1 517 euroa kuukaudessa. Nousua edelliseen vuoteen oli 2,6 prosenttia. Apurahansaajien
keskimaardinen MYEL-ty6tulo vuotuiseksi tyotuloksi laskettuna oli vuoden lopussa 20 025 euroa. Sii-
na nousua oli 3,1 prosenttia.
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Kuva 2. MYEL-tyétulon kehitys maatalousyrittdjilld ja apurahansaagjilla. Vuoden 2011 lopussa maatalousyrittdji-
en keskimddréinen MYEL-tyétulo oli 18 200 euroa vuodessa ja apurahansaajien 20 025 euroa vuodessa.

MYEL-eldkkeet

Vuoden lopussa tyoeldkettd maksettiin 141 214 henkildlle (v. 2010: 144 894). Tydeldkettad saavien
maara laski vuoden aikana 2,5 prosenttia. Eldkkeensaajien maara eldkelajeittain on eritelty taulukos-
sa 2.

Vuonna 2011 alkanut vanhuuseldke oli suuruudeltaan keskimaarin 989 euroa kuukaudessa, josta
MYEL-eldkkeen osuus oli 686 euroa kuukaudessa. Kaikkien maksussa olevien vanhuuseldkkeiden suu-
ruus oli keskimaarin 417 euroa kuukaudessa, josta MYEL-eldakkeen osuus oli 315 euroa kuukaudessa.



Mela maksoi tyoeldkkeitd yhteensd 771,7 miljoonaa euroa (v. 2010: 743,1 milj. e). Ty6eldkemeno
kasvoi 3,8 prosenttia edellisestd vuodesta.

Eldkelaji Eldkkeensaajien Muutosprosentti
lukumaara edellisestd vuodesta
Vanhuuselake 125 220 -1,9
Perhe-eldke 41 008 -2,6
Tyokyvyttomyyseldke 8438 -1,0
Osa-aikaelake 301 -1,6
Tyo6ttomyyseldke 168 -50,3

Taulukko 2. Eri eldkelajeja saavien asiakkaiden lukumddrd 31.12.2011 ja muutos edellisesté vuodesta. Asiakas
voi saada useampaa eliketté samaan aikaan.

Mela-sairauspdivaraha

Mela-sairauspdivdarahaa maksetaan sairausvakuutuksen omavastuuajalta. Vuoden aikana Mela-
sairauspéivarahaa maksettiin 12 055 sairausjakson perusteella yhteensad 3,1 miljoonaa euroa (v.
2010: 3,2 milj. e). Sairausjaksoja oli 2,9 prosenttia vahemman kuin edellisend vuonna.

MAATALOUSYRITTAJIEN TAPATURMAVAKUUTUS (MATA)

MATA-tyotapaturmavakuutus korvaa maatalousyrittdjatydssa ja MYEL-vakuutetussa apurahatyos-
kentelyssa sattuneet tapaturmat ja naista toista aiheutuneet ammattitaudit. Vapaa-ajan MATA-
vakuutus korvaa yksityistalouden t6issa seka vapaa-ajalla sattuneet vahingot.

MATA-tapaturmavakuutukset

Vuoden lopussa MATA-ty6tapaturmavakuutus oli voimassa 96 643 henkilolla (v. 2010: 98 515), joista
2 486 oli apurahansaajia. Vapaa-ajan MATA-vakuutus oli vuoden lopussa 62 278 henkil6lld (v. 2010:
63 492), joista 301 oli apurahansaajia.

MATA-tapaturmavakuutuskorvaukset

Ty6tapaturmien maara jatkoi alenevaa trendiddn. Uusia tyotapaturmia korvattiin 4 332 (v. 2010:
4 528) ja uusia ammattitauteja 154 (191). Kuolemaan johti vuoden aikana kaksi tydtapaturmaa. Kuo-
lemaan johtaneita vapaa-ajan tapaturmia sattui kolme.

Ty6tapaturmien maara vaheni reilulla neljalla prosentilla. Ty6tapaturmia sattui 4,4 sataa vakuutettua
kohden (v. 2010: 4,6).

Mela maksoi vuoden 2011 aikana tyotapaturmavakuutuksen eldkkeitd ja korvauksia 33,3 miljoonaa
euroa (v. 2010: 34,1 milj. e).

Vapaa-ajan vakuutuksesta korvattiin 820 uutta tapaturmaa, mika on nelja prosenttia vihemman kuin
edellisena vuonna. Korvauksia maksettiin 3,7 miljoonaa euroa (v. 2010: 3,7 milj. e).



Uudet korvatut MATA-tapaturmat ja ammattitaudit 2000-2011
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Kuva 3. Korvatut uudet tapaturmat ja ammattitaudit vuosina 2000—2011. Tapaturmien mddrdssd on viime vuo-
sien aikana havaittavissa selked aleneva trendi, miké jatkui myés vuonna 2011.

KUNTOUTUS

Mela korvaa sekd maatalousyrittdjan eldkelain (MYEL) ettd maatalousyrittdjien tapaturmavakuutus-
lain (MATA) mukaista kuntoutusta. MYEL-kuntoutusta voi saada, jos tyokyky on heikentynyt niin, etta
entisen tyon jatkaminen ei ole endaa mahdollista, mutta kuntoutuksella tai tyossa selviytymista hel-
pottavilla apuvalineillda tyokyky vield sailyisi. MATA-kuntoutusta voi saada vain ty6tapaturmassa
vammautunut tai ammattitautiin sairastunut.

MYEL:iin perustuvaan ammatilliseen kuntoutukseen kaytettiin 0,7 miljoonaa euroa. Summa sisaltaa
kuntoutusrahat ja kuntoutukseen osallistuneiden kulut tutkimuskuluineen. Kuntoutuksena korvattiin
lisaksi tyossa selviytymista helpottavia apuvalineitd 0,2 miljoonalla eurolla.

MATA-kuntoutukseen kdytettiin 1,4 miljoonaa euroa. Kuntoutuksena korvattiin muun muassa moot-
toroituja hengityksensuojaimia ja kuntoutuskursseja ammattiastmaan, -nuhaan, -ihottumaan ja ho-
mepodlykeuhkoon sairastuneille.

LUOPUMISTUKI

Nykyinen luopumistukijarjestelma on voimassa vuodet 2011 - 2014. Vuoden 2011 aikana maatalou-
desta luopuminen oli sukupolvenvaihdoksen ja lisamaakaupan lisdksi mahdollista my6s peltojen
vuokraamisen kautta. Vuoden 2012 alusta tuli voimaan lakimuutos, jolla vuokrausmahdollisuus pois-
tettiin luopumistukilaista.

Vuoden 2011 aikana uusia luopumistukia alkoi 675 henkil6lla (v. 2010: 573).



Luopumisjarjestelman kautta viljelysta luovuttiin yhteensa 464 tilalla vuonna 2011 (v. 2010: 351 ti-
laa). Sukupolvenvaihdos toteutettiin 302 tilalla, 60 tilan pellot myytiin ja 121 tilan pellot vuokrattiin
lisamaaksi. Porotaloudessa tapahtui nelja luopumista luopumistuen kautta.

Luopumistuen saajia oli vuoden lopussa 6 331 (v. 2010: 7 410).

Mela hoitaa myo6s vuoteen 1993 asti voimassa olleen luopumiseldakelain mukaan myodnnettyja elak-
keitd. Luopumiseldkettd maksettiin joulukuussa 15 709 henkil6lle (v. 2010: 16 779).

MAATALOUSLOMITUS

Mela korvaa maatalouslomituksen kustannukset valtion rahoittamana kuntien hoitamille paikallisyk-
sikdille maatalousyrittdjien lomituspalvelulain (LOMAL) mukaisesti. Mela my0s ohjeistaa ja kouluttaa
paikallisyksikdiden hallintohenkil6ita ja valvoo paikallisyksikéiden toiminnan lainmukaisuutta.

Vuonna 2011 maatalouslomitukseen tulivat uusina asioina tilakohtaisten palvelusuunnitelmien laa-
timinen sekd mahdollisuus maatalouslomittajien perehdyttdamiseen tilan olosuhteisiin ja toimintaan.
Maatalouslomituksen palvelusuunnitelmat pitaa olla laadittuina kaikille tiloille vuoden 2014 loppuun
mennessa.

Maatalousyrittdjilld oli vuonna 2011 oikeus 26 vuosilomapaivaan, joista kdytettiin keskimaarin 25,5
paivaa.

Alueellisia maatalouslomituksen paikallisyksikoéita toimi vuoden 2011 aikana 47 (v. 2010: 69). Kuu-
kausipalkkaisia lomittajia oli 4 400 (v. 2010: 4 550).

Vuosilomaan oikeutettuja kotieldinyrittdjid oli vuoden aikana yhteensa 24 840 (v. 2010: 25 934). Vuo-
silomaan oikeutettujen yrittdjien maara vaheni 4,2 prosenttia.

Sijaisavun kayttdjia oli vuoden aikana 10 174 (v. 2010: 10 672). Sijaisavun kayttajien maara vaheni 4,7
prosenttia edellisesta vuodesta.

Poronhoitajien kolmevuotinen sijaisapukokeilu jatkui vuonna 2011. Mahdollisuutta tyokyvyttomyy-
den ja sairauden ajaksi myonnettdvaan sijaisapuun kaytti vuoden aikana 111 porotalousyrittdjaa (v.
2010: 70).

Turkistuottajat saivat turkistuottajien lomituspalvelulain perusteella pitdaa 16 vuosilomapaivaa ja ha-
kea lisaksi 120 tuntia maksullista lisdvapaata. Vuosilomamahdollisuutta hyddynsi 763 turkistuottajaa
(v.2010: 764).



Vuosilomaan oikeutetut maatalousyrittdjat 2000-2011
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Kuva 4. Vuosilomaan oikeutettujen maatalousyrittédjien lukumdérdn kehitys vuosina 2000-2011. Vuonna 2011
vuosilomaoikeus oli 24 840 maatalousyrittdjdlld.

TYOHYVINVOINNIN JA TYOTURVALLISUUDEN EDISTAMINEN

Maatalouden lomituspalvelut ja tyoterveyshuolto tukevat vahvasti maatalousyrittdjien tyéhyvinvoin-
tia. Mela edistaa yrittdjien hyvinvointia my6s maatalousyrittdjien tapaturmavakuutuslakiin perustu-
valla tyoturvallisuusty6lld, mika on tapaturmien ja ammattitautien torjuntaa neuvonnan, tiedottami-
sen ja koulutuksen avulla.

Maatalousyrittdjien tyohyvinvointiohjelmaa lahdettiin toteuttamaan vuonna 2011. Tyéhyvinvointioh-
jelmaan liittyen Mela jarjesti syksylla asiakkailleen kaksi kaksipaivaista tydhyvinvointitilaisuutta. Tilai-
suuksiin osallistui nelisensataa maatalousyrittdjaa. Vuoden aikana jarjestettiin myos Tyohyvinvointi-
teko 2011 -kilpailu. Kilpailuun tuli 40 ehdotusta maatalousyrittajien hyvinvointia lisddvista toiminta-
tavoista. Kilpailun voittaneen hartolalaisen viljelijaryhman idea oli jarjestaa kylan maatalousyrittdjille
yhteistoimintaa ammattimatkoista tyohyvinvointi-iltoihin.

Maatalousyrittdjien tyoterveyshuoltoon kuului vuoden lopussa 39 prosenttia MYEL-vakuutetuista
maatalousyrittdjista. Tyoterveyshuollon kattavuus oli sama kuin vuotta aikaisemmin. Maatalousyrit-
tajien tyoterveyshuoltoon sisdltyvat maardajoin suoritettavat terveystarkastus sekd maatilalla tehta-
va tyoolosuhdekartoitus, jossa kdydaan lapi tydoympariston mahdolliset vaara- ja haittatekijat. Mela
jarjesti yhteistydssa tuottajajarjestdjen ja Tyoterveyslaitoksen kanssa koulutuskierroksen tyoterveys-
huoltojen yhteistyéryhmien aktivoimiseksi.

Mela julkaisi yhdessa yhteisty6kumppaniensa kanssa varhaisen valittdmisen mallin maatalousyrittjil-
le. Mallin tavoitteena on yrittdjien tyokykya uhkaavien ongelmien havaitseminen riittdvan ajoissa.

Tyo6turvallisuustydhon kaytettiin 0,46 miljoonaa euroa. Lisdaksi mydnnettiin tyoturvallisuusapurahoja
0,13 miljoonaa euroa. Melalla oli 13 ty6turvallisuusasioihin erikoistunutta asiamiesta.



ASIAKASPALVELU

Mela piti aktiivisesti yhteytta asiakkaisiinsa erilaisin vakuutuskampanjoin. Kampanjoissa otettiin yh-
teyttd noin 6 000 asiakkaaseen muun muassa MYEL-tyotulon tarkistamisen merkeissa. Myds maata-
lousosakeyhtidlle suunnattiin tiedotuskampanja. Jokaiselle MYEL-vakuutetulle asiakkaalle postitettiin
syksylla tyoeldakeote, mika lisasi asiakkaiden kiinnostusta omaa eldketurvaansa kohtaan.

Mela sai asiakastyytyvaisyystutkimuksessa kokonaisarvosanaksi 8,0 (vuonna 2010: 7,9). Maanwviljeli-
joita palvelevien organisaatioiden imagotutkimuksessa Mela sai arvosanaksi 7,60 (v. 2010: 7,60) ja oli
vakuutusalan neljanneksi paras asiakaspalvelija, kuten edellisendkin vuonna.

Melan asiamiehet palvelivat asiakkaita noin 150 toimipisteessa. Yhdelld asiamiehellad oli vastuullaan
keskimaarin 1 500 MYEL-vakuutettua asiakasta.

Asiakkailla oli mahdollisuus hoitaa vakuutus- ja korvausasioitaan myds padkonttorissa toimivan puhe-
linpalvelun kautta tai asioimalla henkilokohtaisesti pddkonttorin asiakaspalvelupisteessa. Mela palveli
asiakkaitaan myos maatalousnayttelyissa ja muissa suuremmissa asiakastapahtumissa.

Asiakkaiden sahkoinen itsepalveluasiointi lisdantyi noin kymmenelld prosentilla edellisestd vuodesta.
Tunnistautumista vaativia sdahkoisia asiointipalveluja kaytti kuukausittain noin 3 300 asiakasta. Avoi-
milla internetsivuilla vieraili kuukausittain noin 13 000 kavijaa.

HENKILOSTO

Henkil6ston maara

Melaan oli tydsuhteessa vuoden 2011 lopussa 213 toimihenkil6a (sisdltden asiamiehet). Nettohenki-
[6madraksi muunnettuna toimihenkildiden maara oli 182,7. Edellisen vuoden lopussa nettohenkil6-
maara oli 185,3. Henkilokunnan maara vaheni vuoden aikana 1,4 prosenttia.

Vuoden lopussa Melan palveluksessa oli 50 asiamiestd, joista 20 oli padtoimisia. Asiamiesten netto-
henkilomaara vuoden lopussa oli 32,7.

Vuoden lopussa tyosuhteessa olevista toimihenkil6istd 149 (70 %) oli naisia ja 64 (30 %) miehia. Hen-
kilokunnan keski-ika oli 50,7 vuotta (v. 2010: 50,7 vuotta).

Henkiloston palkat
Henkilokunnalle maksetut suoriteperusteiset palkat olivat 8,4 miljoonaa euroa (vuonna 2010: 8,4
milj. e).

Palkitseminen ja tyohyvinvoinnin edistdminen
Melaan laadittiin vuoden aikana uusi palkitsemisjarjestelmd, jossa huomiota kiinnitettiin erityisesti
aineettoman palkitsemisen muotoihin, kuten tydajan joustavuuteen ja tydéhyvinvoinnin edistamiseen.

Tyohyvinvoinnin edistdmiseksi henkilokunnalle jarjestettiin muun muassa monipuolista liikuntatoi-
mintaa seka yhteinen tyhy-iltapdiva. Henkilostokerho Urvi jarjesti lisdksi monipuolista vapaa-ajan
kulttuuritoimintaa.

Melalla oli oma tyoterveysasema padkonttorin tiloissa. Syksylla tyoterveyshuolto kilpailutettiin ja
vuoden 2012 alusta eteenpain tyoterveyshuollosta valittiin vastaamaan Metropol Tyoterveys Oy ja
Suomen Tyoterveys ry:n jasenyhteisot.



Ty6ilmapiiria mitattiin syyskuussa toteutetulla tydilmapiirikyselylla. Parhaat arviot annettiin tiedon
kulusta yksikdiden valilld, tydohyvinvointiin panostamisesta ja tyopaikkaan sitoutumisesta. Esimiehille
jarjestettiin vuoden aikana esimiesvalmennus, jonka painopisteena olivat vuorovaikutustaidot. Esi-
miesvalmennus jatkuu vuonna 2012.

Sairauspoissaoloja oli vuoden aikana 3,7 prosenttia ty6ajasta (v. 2010: 3,1 %).

Vaihtuvuus

Melan henkilostén vaihtuvuus paakonttorissa oli 5,0 prosenttia (v. 2010: 5,9). Suurin osa vaihtuvuu-
desta johtui eldkkeelle siirtymisista. Vanhuuseldkkeelle siirtyi vuoden aikana 13 toimihenkil6a. Van-
huuseldkkeelle siirryttiin keskimaarin 63,7 vuoden idssa (v. 2010: 64,5). Uusia toimihenkil6ita palkat-
tiin vuoden aikana kymmenen.

TALOUS JA HALLINTO

Sijoitustoiminta

Melan sijoitustoiminnan hoitaminen perustuu hallituksen vuosittain vahvistamaan sijoitussuunnitel-
maan. Vuotta 2011 leimasi euroalueen kriisi, johon johti Idhinna Valimeren alueen euromaiden vel-
kaongelman karjistyminen. Alkuvuoden optimismi sijoitusmarkkinoilla vaihtui loppuvuoden pessi-
mismiksi. Osakemarkkinoilla kotimaan p6rssin OMX-indeksi laski vuoden aikana ldhes 30 prosenttia.
Laskua tapahtui myds muilla markkinoilla, joskin maltillisemmin. Korkotaso pysyi koko vuoden mata-
lana.

Melan sijoitukset olivat vuoden lopussa markkina-arvoltaan 164,6 miljoonaa euroa (v. 2010: 159,9
milj. e) ilman sijoitustileja. Vuoden lopussa markkina-arvoisesta sijoituspadomasta oli korko- ja korko-
rahastosijoituksia 42,0 prosenttia ja osake- ja osake-rahastosijoituksia 24,5 prosenttia. Kiinteist6- ja
kiinteistérahastosijoituksia oli 30,0 prosenttia ja muita sijoituksia 3,5 prosenttia. Luvuissa ovat muka-
na myos omien toimitilojen hallintaan oikeuttavat Kiinteisté Oy Metsatapiolan osakkeet.

Sijoitustoiminnan kirjanpidollinen nettotuotto oli 3,9 miljoonaa euroa vuonna 2011 (v. 2010: 8,4 milj.
e). Kayvin arvoin laskettu tulos oli -5,2 miljoonaa euroa eli -3,0 prosenttia sitoutuneelle padomalle.
Vastaava tuotto oli edellisena vuonna 11,7 prosenttia. Sijoitustoiminnan tuotto-, riski- ja muita tun-
nuslukuja seka niiden laskentaperiaatteita on selvitetty tarkemmin tilinpaatoksen liitetiedoissa.

Liikekulut
Kokonaisliikekulut olivat 23,8 miljoonaa euroa (v. 2010: 24,1 milj. e). Tastd maarasta henkilostokulut
olivat 10,2 miljoonaa euroa ja tietohallintokulut 10,0 miljoonaa euroa. Kokonaisliikekulut laskivat 1,0
prosenttia.

Valtion ja Kansaneldkelaitoksen maksuosuudet
Valtion maksuosuus ilman lomitusta oli 662,0 miljoonaa euroa (v. 2010: 651,4 milj. e). Valtion osuus
kattoi 71,2 prosenttia korvausmenoista.

Maatalouslomituksen kuluista valtio maksoi 225,3 miljoonaa euroa (v. 2010: 209,6 milj. e).

Kansaneldkelaitoksen maksuosuus oli 12,3 miljoonaa euroa (v. 2010: 11,6 milj. e). Kansaneldkelaitok-
sen lakiin perustuva maksuosuus on 27,6 prosenttia MATAN kokonaiskustannuksista.

Asiakkaiden maksuosuus
Asiakkaat maksoivat vakuutusmaksuja Melaan 183,7 miljoonaa euroa (v. 2010: 180,1 milj. e), josta

maatalousyrittdjien osuus oli 176,6 miljoonaa euroa ja apurahansaajien 7,1 miljoonaa euroa.

Taloutta kuvaavat tunnusluvut sisaltyvat tilinpaatoksen liitetietoihin.



Tuotot 1 204 milj. euroa

® Valtiolta etuuksien hoitoon 662 milj. e, 55 %

m Valtiolta maatalouslomitukseen 225 milj. e, 19 %
Asiakkailta 184 milj. e, 15 %

m Muilta eldkelaitoksilta 106 milj. e, 9 %

Kelalta 12 milj.e, 1 %
\/ Sijoituksista 15 milj. e, 1%

Kulut 1 204 milj. euroa

B Tyoeldkkeet 772 milj. e, 64 %

m Maatalouslomitus 225 milj. e, 19 %
Luopumisjarjestelmat 115 milj. e, 10 %

m Tapaturmakorvaukset 40 milj. e, 3 %

Liikekulut 24 milj. e, 2 %

%

\

Kuva 5. Melan tuotot ja kulut pddryhmittdin vuonna 2011.

Muut kulut 28 milj. e, 2 %

RISKIENHALLINTA
Melalla on koko toiminnan kattava riskienhallintasuunnitelma, jonka Melan hallitus hyvaksyy vuosit-
tain. Hallitus valvoo suunnitelman toteutumista muun muassa riskienhallinnan, sisdisen tarkastuksen

ja tilintarkastajien vuosittaisten raporttien pohjalta.

Melan toiminnassa keskeisid ovat IT-toimintoihin, rahoitukseen ja sijoitustoimintaan liittyvat riskit.
Henkiloriskeja hallitaan erityisesti varahenkilo- ja seuraajasuunnittelulla ja muuttuvan lainsdadannon
vaatiman osaamisen varmistamisella.

Tarkempi kuvaus Melan riskienhallintatoiminnoista on tilinpaatoksen liitetiedoissa.
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TIETOHALLINTO

Vuoden 2011 merkittavimmat hankkeet Melan tietohallinnossa olivat sahkdiseen asiointiin siirtymi-
seen johtava asianhallinnan ja asiakirjanhallintajarjestelman uudistamishanke seka eldakkeenkasitte-
lyn tavoitetilan 2012 muutosten edellyttamat sovellusmuutokset. My6s tapaturmakorvaussovelluk-
sen uudistaminen aloitettiin ja uusi sovellus valmistuu vuonna 2012. Vuoden aikana kilpailutettiin
tuotantosovellusten yllapito ja kayttopalvelut. Kilpailutuksen tuloksena molemmissa tulee vaihtu-
maan toimittaja.

TULEVAISUUDEN NAKYMIA

Asiakaspalvelun painopisteena kahden seuraavan vuoden aikana on hakemuskasittelyn tehostami-
nen. Vuoden 2011 lopussa kdytt6on otetun hakemusten sahkoisen kasittelyjarjestelman seka siihen
littyvan kasittelyprosessin uudistamisen tavoitteena on nopeuttaa paatosten tekemistd. Asiakkaita
ohjataan edelleen myds kayttamaan sahkoisia itsepalveluja, mika osaltaan nopeuttaa paatosten
saamista.

Vuoden 2012 kesalla Mela muuttaa Metsatapiolan tontille valmistuvaan uuteen toimitaloon. On tar-
keda huolehtia siita, etta kaikki palvelut toimivat katkotta muutosta huolimatta.

Maatalousyrittdjien tyohyvinvoinnin osalta Mela on asiantuntijana edistdmassa maatalousyrittajien
tyoterveyshuollon kehittamista. Tavoitteena on hallitusohjelman mukaisesti edistda kattavien ja vai-
kuttavien palvelujen saatavuutta koko maassa. Tyoterveyshuolto on avainasemassa, kun yrittajien
terveita tyovuosia halutaan lisatd. Samoin Mela antaa asiantuntijapanoksensa hallitusohjelman lin-
jaamaan maatalouden lomitusjarjestelman kehittamiseen.
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