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Vi visar véra kunder aktiv omsorg

Ar 2007 var ett positivt &r fér LPA. Tack vare en aktiv LPA-trygghetskampanj var minskningen i kundantalet langsammare 4n under
tidigare ar. | fraga om renskotare och skogsbruksforetagare madrktes till och med en liten ékning.

| slutet av dret hade LPA 86 500 pensionsforsakrade och 102 600 olycksfallsférsikrade kunder, vilket var 1,2 procent mindre
dn dret innan. Genom vart ombudsmannanat holl vi aktiv kontakt med vara kunder och sérjde for att deras sociala trygghet mot-
svarar nuldget.

LPA forbéttrade sin service under aret genom att erbjuda kunderna nya, elektroniska servicekanaler. Kunderna kan nu kontrollera
sin forsakringssituation pa internet nir det passar dem bist. Aven forfragningar om avbytarservice kan géras via internet.

Ar 2008 har utsetts till ett temaar for arbete och vilmaende pa landsbygden. Under innevarande &r strévar man genom utbildning
och annat upplysningsarbete efter att astadkomma en klar minskning av antalet olycksfall i lantbruksnéringarna. Ett annat mal f6r tema-
aret dr att fa allt fler att ansluta sig till foretagshalsovarden for lantbruksféretagare.

| borjan av 2008 bdrjade det utredas om LPA ska fa en ny kundgrupp, stipendietagarna, och sk&ta deras pensions- och olycksfalls-
forsakring. Fore drets slut ska det vara klart pa vilket sétt socialskyddet for stipendietagare ordnas fran och med 2009.

En god service for bade nuvarande och nya kunder krdver en kompetent och motiverad personal. PA hdsten genomférdes en
undersdkning av arbetsklimatet pa LPA och personalens arbetstillfredsstéllelse visade sig vara bdttre an for tva ar sedan. Resultatet
ar en bekréftelse pa att LPA's personal uppfattar sitt eget arbete som viktigt for att fraimja kundernas valfard.

e L S
Paivi Huotari, verkstéllande direktor



Kunderna

LPA har hand om pensions- och olycksfallsforsakringen for jordbrukare, skogsbruksforetagare,
fiskare och renskétare. | slutet av 2007 var antalet LFOPL-forsikrade 86 549 och OFLA-arbets-
skadeforsdkrade 102 644. Dessutom var 166 603 pensionstagare kunder vid LPA.

Av de LFOPL-férsikrade kunderna var 3 093 skogsbruksforetagare, | 201 renskétare och
809 fiskare.

Antalet LFOPL-férsakrade minskade med 1,2 procent fran det féregaende dret, de OFLA-for
sdkrade minskade med 0,9 procent och pensionstagarna med 2,8 procent. Minskningen i antalet
LFOPL-forsakrade kunder var mirkbart langsammare 4n aret innan da antalet LFOPL-férsikrade

kunder minskade med 2,6 procent.



Verksamheten

Pa Lantbruksféretagarnas pensionsanstalt avgjordes under aret 72 100 ansékningar som gillde
forsdkringar eller olika formaner. Det motsvarar 290 ansdkningar varje vardag. Antalet var 3, |
procent mindre dn dret innan.Vardet av de formaner och tjanster som kunderna erhdll ndr dven
avbytarservicen medrdknas var | 047,5 miljoner euro (ar 2006 var vdrdet | 028,8 mn €).

| borjan av 2007 borjade tilldmpningen av en ny lag som géller avtradelsestdd inom lantbru-
ket aren 2007-2010. Overgangen till det nya systemet forlépte smidigt och under aret borjade
| 048 personer lyfta avtradelsestod.

For att frdimja lantbrukarnas arbetshalsa har LPA till uppgift att under 2007—-2009 sdkerstdlla
att de kartldaggningar av arbetsforhallandena som hor till féretagshdlsovarden for lantbruksfore-
tagare blir gjorda inom den tidsram som en god foretagshdlsovardspraxis krdver; dvs. minst vart
fidrde ar. Den aktiverade verksamheten dstadkom att antalet gardsbesdk som genomférdes under
aret 6kade med 60 procent jAmfért med tidigare ar Vid utgangen av 2007 var 37,7 procent av
de LFOPL-forsikrade anslutna till foretagshalsovarden for lantbruksféretagare.

Antalet jordbrukare med ritt till avbytarservice sjonk under dret med 6,4 procent. Under aret
utnyttjade 30 600 jordbrukare sin semesterritt. Jordbrukarna visade sig vara néjda med avbytar
servicen eftersom den fick betyget 8,27 av kunderna.






Personalen

Pa LPAs huvudkontor i Esbo arbetade under aret 188 personer. De utforde sammanlagt |72
arsverken. Under aret minskade antalet anstéllda pa huvudkontoret med 3,4 procent.

Det fanns 64 LPA-ombudsman. Antalet LPA-ombudsman forblev oférdndrat jamfort med
aret innan. Av ombudsmannen arbetade nio pa heltid och resten pa deltid. Omraknat till heltids-
anstallningar var nettoantalet ombudsman 35. Ombudsméannen hade mottagningar pa 300 stéllen
runtom i landet.

Medeldldern bland hela personalen var 50 ar.



Ekonomin

LPA betalade ut 843,5 miljoner euro i pensioner och andra ersattningar till sina kunder: Nar dven av-
bytarverksamheten medraknas var summan som via LPA gick till landsbygden | 047,5 miljoner euro.
Av de pensioner och férmaner som LPA betalade var statens betalningsandel 71 procent,
jordbrukarnas |8 procent och de &vriga pensionsanstalternas 10 procent. En procent av utgif-
terna for pensioner och férmaner tacktes med avkastningen av placeringarna. De totala drifts-

Pensioner, ersdttningar Kostnader
och 6v1:éﬁa utbetalningar 1.080,5 miljoner euro
843, miljoner euro

Alderspensioner 4982 mn €,59 %
Avtrddelsesystemen 39,6 mn €, 17 %

Invalidpensioner 72,0 mn €, 8 %

Familjepensioner
+ grupplivforsakring 83,0 mn €, 10 %

Olycksfallsersattningar
+ sjukdagpenningar 39,9 mn €,5 %

@ Arbetsloshetspensioner
+ Gvriga erséttningar 10,8 mn €, | %




kostnaderna var 22,8 miljoner euro.Av beloppet utgjorde personalkostnaderna 10,1 miljoner euro
och adb-kostnaderna 8,8 miljoner euro. Driftskostnaderna hélls pa samma niva som aret innan.
Ar 2007 kunde man tack vare tidigare fonderingar sinka priset pa OFLA-fritidsolycks-
fallsférsakringen med knappa 20 procent. Premierna fér LFOPL-pensionsférsakringen och OFLA-
arbetsskadeforsakringen steg med cirka tre procent.

@ Pensioner och ersittningar
8435mn €,78%

@ Avbytarservice 2043 mn €, 19 %
@ Ovriga kostnader 99 mn €, 1 %

@ Driftskostnader 22,8 mn €,2 %

Intékter
1080,5 miljoner euro

@ Av staten fr skétseln av formaner
5978 mn€55%

@ Av staten for avbytarservicen
2038 mn €, 19%

@ A lantbruksforetagarna 157,5 mn €, 15 %

@ Avandra pensionsanstatter
T3 mn €, 10%

@ A placeringarna 10,I mn €, | %



Bekanta dig med véra nya ih’
Verksamhetsberdttelsen och boks

ar till dngliga i sin helhet pa° adressen
www. paﬁ > Om LPA.
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