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Mela

Laskut sahkoisesti verkkopankin kautta

Voit nyt maksaa vakuutusmaksusi helposti internetissd kdyttamalla verkkopankin e-laskupalvelua.
E-laskupalvelussa perinteinen paperilasku korvataan verkkopankkiin toimitettavalla sihkoiselld
laskulla. Sahkoinen laskutus on OP-ryhman ja OKO-pankin asiakkaiden kaytettavissi. E-laskupalvelu
laajenee tulevaisuudessa Nordean ja Sampo Pankin asiakkaille.

Saadaksesi laskut suoraan verkkopankkiisi sinun pitdd tehda sopimus e-laskupalvelusta pankin
internetsivuilla. Kyseessa on yleinen sopimus minka tahansa verkkolaskun maksamiseksi. Pankki
ilmoittaa laskutusosoitteen edelleen Melaan.

Sopimus on tehtdvi erikseen pakollisten ja vapaaehtoisten vakuutusten osalta. Halutessasi voit
saada ilmoituksen verkkopankkiin saapuneesta e-laskusta sahkopostitse tai tekstiviestind matka-
puhelimeen. Voit my&s valita, menevitko laskut maksuun tililtasi tiysin automaattisesti erdapaivana
vai vasta, kun olet ne ensin tarkistanut ja hyvaksynyt.

Sahkoisen laskutuksen valinneille Mela ei endi lihetd paperisia laskuja eikd muita liitteita. Laskut
ovat kuitenkin ndhtavissa verkkopankissa ja mahdolliset liitteet Melan internetsivuilla.

Melan sdhkoéisten asiointipalveluiden tarjonta laajenee

Mela on tiydentényt sihkdisid asiointipalvelujaan verkossa. Kirjautumalla henkilékohtaisilla pankki-
tunnuksillasi palveluun voit tarkistaa Melan rekistereihin tallennettuja asiakastietojasi. Tarvittaessa
padset muuttamaan osoite- ja puhelintietojasi.Voit myds tarkastella vakuutus- ja eldketietojasi,
sinulle maksettuja korvauksia tai ottaa arviolaskelman nykyisestd Mela-turvastasi.

Verkosta on mahdollista tulostaa asiamiesten vastaanottotietoja seka erilaisia todistuksia vakuutus-
ja korvausasioistasi. Lisaksi voit tdyttda sihkoisen vanhuuselikehakemuksen seka tulostaa muita
hakemuslomakkeita. Palvelusta ndiet myos hakemuksesi kisittelyvaiheen.

www.mela.fi > Asiointipalvelut

Viivastyskorko muuttui

Viivdstyskorko nousi heindkuun alusta lukien. Korko on nyt | 1,5 prosenttia vuoden 2007 loppuun.
Viivastyskorko tarkistetaan puolivuosittain. Viivastyskorko on Euroopan Keskuspankin soveltama
ohjauskorko lisittynd seitsemalld prosenttiyksikolla.
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